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PEER REVIEWED

Upplevd kontroll och psykologisk resiliens i

en militar miljo"

av Astrid Walum

Abstract

Mental resilience is known as an important human factor within the military environment.
Even though many studies have been made on the specific topic Locus of Control, new research
has found this factor more complicated than earlier expected. Therefore, this study seeks to
nuance and investigate what impact this factor has on military personnel and their ability to
perform in an operational environment during immediate stressful events. By interviewing
eight veterans from international missions within the Swedish Armed Forces, this paper ana-
lyzes their experiences by using the theory of Locus of Control. The results showed what can
be interpreted as both positive and negative effects on mental resilience. The findings include
the impact of trust and acceptance, as well as the importance of having an ability to make a
distinction between what is impressionable and what is not. This analysis brings up new as-
pects and hopes to contribute to further research on the topic as well as the development of
education within psychological fitness in an operational environment for military personnel.

MILITAR PERSONAL SOM deltar i insatser star
infor olika typer av stressorer. Insatsen kan
karakteriseras av osdkerhet och kinslan
av maktloshet kan upplevas som pataglig.
Givetvis finns dven den 6verhangande ris-
ken att utsdttas for fysiska faror, vilka kan
orsaka skador savil som dod. Denna typ av
stress kan vara bade direkt och indirekt, det
vill sdga oro for risken att forlora det egna
livet eller risken att forlora andra.> I situa-
tioner som ar begripliga, meningsfulla och
hanterbara tenderar manniskan att fungera
som bast, men i situationer dar kraven och
osikerheten Okar till en nivd som 6verskri-
der individens resurser skapas stress.? Stress
kan beskrivas som en fysiologisk respons
vilken utgdr fran det som utlost den, sa kal-
lade stressorer, men den kan dven utga fran
ett kognitivt perspektiv. Det behover saledes
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inte vara situationen i sig som dr stressande,
utan hur individen uppfattar den.

Insatsmiljons utmaningar

Olika tolkning av samma situation kan fore-
komma mellan individer och bero pa varia-
tion i grundforutsittningar, erfarenhet, ut-
bildning och trining.* Aven om risken att som
militar personal drabbas av psykisk ohilsa
efter pafrestande situationer dr oundviklig,
finns det ett antal atgdrder som kan minska
risken for bestdende men hos soldater och of-
ficerare. Exempel pa dessa dr att vilja ut ratt
individer, utbilda och trana dessa for att na
maximal formaga, samt genom att erbjuda
dem stottning i bearbetningen av pafrestande
upplevelser.’ Samtidigt upplever vissa indi-
vider svara stressrelaterade symptom efter
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péafrestande hiandelser, medan andra indivi-
der som upplever samma situation tycks ha
formagan att anpassa sig till den extrema
miljon och dterhdamta sig. Denna motstands-
kraft mot stressrelaterade sammanhang har
benimnts psykologisk resiliens.®

Studien bygger pa utforskad psykologisk
resiliens hos militar personal i insatsmiljon.
Dess fokus har legat pd individens upplev-
da kontroll och prestationsformaga under
akut stress. Genom djupintervjuer med ut-
landsveteraner vill den nyansera och utvidga
forstdelsen av en specifik faktor for psyko-
logisk resiliens; den upplevda kontrollens
positiva och negativa effekter pa individen
1 insatsmiljon.

Vem bestammer utfallet av
situationen? Teori — Locus of
Control

Julian Rotters Social Learning Theory byg-
ger pa att individers beteenden paverkas
av de observationer de gor av omvirlden.
Detta sker som en inldrningsprocess, och
under processens gang utvecklar individen
en forvdantan om att specifika beteenden re-
sulterar i sdrskilda forstirkningar.” Denna
teori omfattar personlighetsmattet Locus
of Control (LoC), vilket refererar till i vil-
ken grad en individ forvintar sig kunna
paverka sin situation eller inte. LoC delas
in i tva ytterligheter. Den ena ytterligheten,
Internal LoC (I-LoC), utgar fran att resul-
tatet av en situation paverkas av individens
egna egenskaper och beteende, sisom den
egna formdgan eller anstringningen. Den
andra ytterligheten, External LoC (E-LoC),
utgdr fran att resultatet av situationen pa-
verkas av yttre faktorer, sisom slump, tur,
odet eller maktfulla personer.® Rotter me-
nade att individer med tiden utvecklar en
relativt stabil individuell skillnad i hur de
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uppfattar ett orsakssamband mellan bete-
ende och beloningar. Medan vissa upplever
att det dr deras egna handlingar som driver
fram resultatet, utvecklar andra en uppfatt-
ning om att det ar en yttre kraft som styr
utfallet av en given situation.’

For att forstd LoC ar sokandet efter
kausalitet en central utgdngspunkt. LoC
grundar sig i ett framtidsperspektiv, och
handlar diarmed framst om hur individen
ser sig sjalv kunna paverka sin framtid el-
ler inte. Sedan Rotter utvecklade teorin pd
1960-talet har ett stort intresse funnits for
LoC och mycket ny forskning har bidragit
till utveckling av teorin. Framst har fokus
legat pa att identifiera vilka ytterligare ef-
fekter LoC bidrar till. Den tidiga synen pa
LoC hivdade att individer befann sig vid
en specifik punkt pd skalan mellan de tvd
motsatta polerna I-LoC och E-LoC, vilket
ar en konceptualisering som fortfarande ar
dominerande. Samtidigt menar Galvin m fl
i ”Changing the focus of locus (of control):
A targeted review of the locus of control li-
terature and agenda for future research” att
vissa individer kan vixla mellan I-LoC och
E-LoC, vara mer eller mindre balanserade,
eller besitta en paradoxal blandning av de
olika utgdngspunkterna, sa kallad Bilocal
Control (Bi-LoC).™°

Akut stress

Den akuta stressen orsakas av en plotslig,
tidsbegransad hindelse."" Den akuta stress-
reaktionen paverkar individen fysiologiskt,
muskulart, kognitivt och emotionellt."*
Relationen mellan individens upplevda aku-
ta stressniva och dennes prestationsférmaga
kan forklaras med Yerkes/Dodsons lag, vil-
ken menar att manniskans prestation okar
ndr pressen pa oss Okar, men endast till en
viss punkt. Nar pressen okar till en sidan
grad att den passerar denna kritiska punkt,
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minskar istillet individens prestationsfor-
mdga. Om individen forsitts i denna nedéat-
gdende kurva under en allt for lang tid kan
detta sd smdningom leda till svira men och
sjukdom. Genom att uppna en balans mel-
lan de personliga resurserna och svarighets-
graden i uppgiften kan man minska stres-
sen.”? Stresskurvan bestédr av de tva delfak-
torerna prestation och stress. Den upplevda
stressen minskar nar individen upplever att
denne kan prestera i situationen och na po-
sitiva resultat. Detta kan ses som en viktig
faktor i den extrema miljon, da kanslan av
att kunna prestera starker sjalvfortroendet
och minskar stressen, vilket gor att situatio-
nen upplevs som mer hanterbar. Detta star-
ker sjalvfortroendet ytterligare, och cykeln
borjar om. Situationen upplevs inte lingre
som extrem."'*

Tidigare forskning

I-LoC utgor en sa kallad hirdighetsfaktor i
teorin Hardiness, vilken ar forknippad med
mindre dngest- och depressionsymptom, samt
storre bendgenhet att nyttja problemfokuse-
rad hantering av stress. I-LoC tycks samspela
med kdnslan avengagemang och hingivelse,
och ar forknippat med mer vilbefinnande i
situationer som kraver ett hogt matt av an-
passning."S A ena sidan anses I-LoC relatera
till lagre stresshormonnivéer, en mer effek-
tiv personlig utveckling och kinsla av me-
ningsfullhet efter svira hindelser. A andra
sidan dr I-LoC dven forknippat med nega-
tivitet efter upplevelser under patagligt hot,
och E-LoC ses som nodvandig for att ac-
ceptera situationer som star bortom indivi-
dens kontroll,"® nigot den militira miljon
ofta innefattar.

Trots att mycket tyder pd positiva effek-
ter av I-LoC har dven negativa effekter si-
som sjalvkritik, ligre motivation och mindre
vilbefinnande nar individen forsitts i tids-
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press identifierats. E-LoC tycks ddremot
vara fordelaktigt for individens hantering
av tidspress i kombination med hog auto-
nomi."'” Saledes finns ett behov av att vidare
undersoka hur den psykologiska resiliensen
paverkas av upplevd kontroll i den militara
kontexten, under akut stress. Inre och yttre
kontroll tycks kunna samspela och paverka
individen pa olika sitt i bdde positiva och
negativa riktningar, men hur detta paverkar
individens prestationsformaga i den akuta
stressen dr inte klarlagt. Individer som be-
sitter formdgan att kunna vixla mellan inre
och yttre upplevd kontroll tycks kunna an-
passa sig till pressade situationer genom att
vixla mellan acceptans och problemldsning.*®
Denna egenskap tros kunna vara fordelaktig
iarbeten som staller komplexa krav," vilket
gor LoC till en intressant teori att nyttja for
att analysera handelser och situationer i en
insatskontext.

Upplevd kontroll har studerats som en
del av psykologisk resiliens frain manga
olika synvinklar. Amnen som mental hilsa
efter hemkomst, minskad risk for kroniska
stressymptom, samt inverkan pa langvarig
stress dr vida utforskade. Dock vet vi annu
mycket lite om betydelsen av kontroll i den
akuta stressupplevelsen, framforallt hur
denna paverkar individens prestationsfor-
maga. Effekterna av att kunna vixla mellan
ett internt och externt synsitt pa kontroll
i den militara miljon dr inte klarlagda och
amnet kan ses som langt mer komplext dn
vad som tidigare uppfattats.

Atten individ skulle kunna rora sig mellan
ytterligheterna beroende pa situation, eller
rent av kunna bearbeta situationen genom
béde internt och externt upplevd kontroll
parallellt, kan inte uteslutas. Genom en
kvalitativ studie kan subjektiva upplevel-
ser av akuta stressituationer utforskas, och
bilden av ett flexibelt och nyanserat forhall-
ningssitt till upplevd kontroll tydliggoras.
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Givet bristande vetskap om den upplevda
kontrollens inverkan pd individen under
akut stress i insatsmiljon, avser artikeln att
skapa en storre forstaelse for det komplexa
sambandet mellan upplevd kontroll och in-
dividens prestationsformdga. Den externa
relevansen ligger dels i att skapa en storre
forstdelse for vad som bygger psykologisk
resiliens i insatsmiljon, men dven hur mili-
tar personal rustar sig biast emot psykolo-
giska péafrestningar for att kunna optimera
det psykologiska stridsvardet och l6sa upp-
gifter mer effektivt. Samtidigt kan studien
pa sikt bidra till nya perspektiv kring hur
Forsvarsmakten bast selekterar, utbildar och
tranar soldater och officerare, samt vardar
sin personals mentala hilsa.

Forskningsfraga

Hur kan minsklig prestationsformaga un-
der akut stress i insatsmiljon forstas utifran
upplevd kontroll (LoC)?

Metod och operationalisering

Studien utgér fran en kvalitativ metod med
en interpretivistisk ansats och det empiriska
materialet bestdr av dtta djupintervjuer med
utlandsveteraner. En intervjumall togs fram
och en oppen intervjumetodik anvandes.
Teorin om LoC operationaliserades utifrdn
Rotters ursprungliga interna och externa
indikatorer, vilka ligger till grund for fram-
tagandet av de Oppna intervjufrdgor som
stalldes till respondenterna. Indikatorerna
kategoriserades till generella och situations-
specifika fragor. De generella fridgorna av-
handladesiden inledande delen av intervjun,
medan de situationsspecifika avhandlades
i samband med att respondenten ombads
beritta om en till tre specifika hindelser da
vederborande upplevt akut stress under sin
insats. Aven en sjilvskattningsdel nyttjades,
dar respondenten fick gradera sin upplevda
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stress, prestation och kontroll frdn 1-t1o0.
Denna skala anviandes som ett verktyg for
intervjuaren att sakerstilla en sa rattvis tolk-
ning av respondentens upplevelse av stress,
prestation och kontroll som mojligt. Virdena
pd sjalvgraderingen nyttjades for storre for-
staelse, endast inom samma respondent, och
jamfordes inte mellan respondenterna.

Det empiriska materialet avgransas ur en
tidsaspekt. Endast respondenter som genom-
fort insats inom de senaste 15 dren deltar i
studien, detta for att uppnd en hogre grad
av samtidighet. Denna avgrinsning medfor
aven att deltagare fran insatser i Kosovo,
Afghanistan, Mali och Irak deltar i under-
sokningen. Saledes avgransas materialet till
den hotbild och de yttre paverkansfaktorer
som rddde under dessa insatser. Studien av-
griansas dven till att undersoka komplexite-
ten i prestationsformdga hos individer under
akut stress och inte ldngvarig stress i insats-
miljon. Samtidigt tar dock analysen hansyn
till lingvarig stress som en mojlig bakomlig-
gande faktor till akuta stressreaktioner. Att
respondenterna skulle kinna sig trygga med
uppldgget av intervjuerna var prioriterat;
de har gett sitt samtycke till att genomfora
intervjun och deras berittelser presenteras
anonymt i materialet.

Analys — Insatspersonalens
upplevelser

Under intervjuerna framkom ett flertal indi-
katorer pa I-LoC och E-LoC. Respondenterna
beskrev vad som kan tolkas som bade po-
sitiva och negativa effekter av bada synsit-
ten och deras installning kunde variera fran
situation till situation. Materialet har valts
att analyseras utifran positiv respektive ne-
gativ paverkan pa individens prestations-
formaga och psykologiska resiliens under
stress. Foljande utdrag ur materialet ar him-
tat fran enskilda intervjuer och varje citat ar
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originellt for individens upplevelse och si-
tuation. Citaten betraktas som exempel pa
indikatorer for externt och internt upplevd
kontroll och ir siledes inte sammanhing-
ande med varandra i varken tid eller rum.

Positiv inverkan

Internal Locus of Control

Om jag fér vara lite bokstavlig sa star det
ju faktiskt i den goda skriften att Gud ska-
pade manniskan till sin avbild. Gud dr alls-
maktig, alltsd dr jag ocksd allsmaktig. Jag
har i mig sjilv mojligheten att styra over
mitt liv. Och d4 blir det i mina 6gon lite fel
att kasta Over ansvaret, i sa fall, pd Gud.

De positiva effekter som framkom under
intervjuerna var framst att I-LoC tycks bi-
dra till ett 6kat fokus pa uppgiften och en
formaga att rikta sin uppmarksamhet fran
det som inte gér att paverka. Att tro pd sin
formdga bidrog till att forbereda sig, vilket
upplevdes bidra till battre forutsattningar
att kunna prestera nar stressen blev pataglig.
Tro pa sig sjalv och att kunna paverka sin
situation skapade tillsammans en drivkraft
och en motivation att vara ihardig. I situa-
tioner dir en valmojlighet uppstod kunde
detta i vissa fall lugna individen. Forovning,
drill och rutiner gav en starkare kénsla av
kontroll, vilket upplevdes bidra till en batt-
re prestation och ett agerande som skedde
utan mental anstrangning. Detta okade fo-
kus pa att agera, snarare dn fokus pa hotet
och overklighetskanslan.

Min forsta instinktiva kdnsla ar ”for hel-
vete, ner i bilen, sting luckan”. Men jag
kdmpar emot den, star kvar. [...] Jag upp-
levde ingen kontroll 6ver huvud taget dir.
[...] Vi har en bra utbildning. Vi dr vil for-
beredda. De ganger jag har varit i strid s
upplever jag att alla har gjort det de ska.
[...] Stressen, tankarna och det har... ”Fy
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fan vad nira det var ” ... det kommer ef-
terdt nar allt 4r over.

I-LoC uppfattades frimja sjalvfortroendet,
motivera individen till att prestera bra, samt
motverka en kinsla av att ge upp. Kontroll i
kombination med sjalvsdkerhet i sin befatt-
ning uppfattades som stirkande och hojde
den upplevda prestationsformagan. Att re-
flektera kring sin inverkan pa sin omgivning,
bade positivt och negativt, upplevdes vara
en grundforutsittning for personlig utveck-
ling. I-LoC tycktes dessutom fungera som
en drivkraft att, i hjalplosa situationer, ta
initiativ att kontrollera det som gar. Detta
dels for att ge sig sjalv de basta forutsatt-
ningarna trots situationen, men dven som
en distraktion.

Vi kdnner tryckvagen ordentligt och det
blaser in damm under staketet. [...] S& gér
det ut pa radion att motstindaren dr pa
campen [...] dd gick det i taket fullstin-
digt. Jag har aldrig varit sa stressad i hela
mitt liv. [...] Jag borjade kontrollera, och
dubbelkontrollera att jag hade det jag be-
hovde, att all apparatur fungerade, batterier
var laddade... kontrollerade vapnen flera
ganger. [...] Det var nog, dterigen, valdigt
behovligt att ha ndgonting att sysselsitta
sig med. Jag tror det hjilpte mig enormt.

En positiv effekt beskrivs av individer som
lyckats med sina uppgifter; de uttryckte att
sjalvfortroendet starktes, vilket minskade
stressen, vilket okade prestationsformdagan,
som i sin tur bidrog till att de lyckades med
nya uppgifter, och sd vidare.

External Locus of Control

Jag gav min kontroll till min chef mer el-
ler mindre [...] sé att slippa kontrollen ar
ocksa att ha kontroll. [...] Jag litade pa
att han kommer ge mig en uppgift som
behover goras.
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E-LoC i kombination med fortroende for
chefer eller andra kollegor, har starkt kans-
lan av att gruppen kommer att klara av upp-
giften. En tydlig uppfattning om acceptan-
sens sjalvklara plats i militira sammanhang
uppkom. Individerna menade att de méste
kunna ge ifrdn sig kontrollen till befil, till
formdn for den storre uppgiften. Att kunna
ge ifran sig kontrollen till kollegor upplev-
des som nagot positivt, dd detta ansdgs vara
en forutsattning for samarbete och att mest
effektivt anvinda sig av andras kompetens.
I den akuta stressen har detta upplevts vara
det enda som kunnat leda till acceptans och
i viss utstrackning lugn.

Ganska snabbt s hade jag ju stod av sjuk-
skoterskan pa gruppen ocksd, och det bi-
drog vil ocksa till att kontrollkdnslan blev
storre, men stressnivan gick ner igen. Man
kande att... nu irjag inte ensam med det hér.

I situationer med hoga krav, dir organisa-
toriska problem har begrinsat individens
mojligheter att paverka sin situation, har
E-LoC upplevts som nodvindigt for att inte
belasta sig sjalv med ansvarskansla utanfor
sin formaga. Det uttrycktes dven att mot-
stdndarens makt Over situationen inte far
fornekas eller underskattas, di detta skul-
le bidra till en falsk bild av verkligheten. I
vissa fall av moralisk stress har E-LoC varit
det enda sittet for individen att acceptera
det som hint, genom att intala sig sjdlv att
beslutet 1dg hos ndgon annan. Kanslan av
yttre faktorers paverkan har varit ett sitt
att distansera sig sjalv och sin identitet fran
situationer dar denne har upplevt misslyck-
anden. Formdgan att se andra manniskors
makt dver en situation och éver individens
liv har i vissa fall varit nodvandigt for att
inte skuldbeldgga sig sjalv.

Det ar vil kanske inte nidgonting som jag
ar jattenojd over att det fick mig att kom-
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ma till min acceptans, men att bara liksom
knuffa ifrdn sig ansvaret lite grann... for
att, det var inte jag som tog det beslutet.
Det var inte jag som avgjorde vad vi skulle
gora. Det var inte jag som gjorde bedom-
ningen. Min uppgift var att lyssna pa vad
vi skulle gora, och gora det.

Ett annat sdtt har varit att acceptera situa-
tioner i termer av oturlighet, att ”saker och
ting bara hinder.” Att 6verlimna kontrol-
len till professionell hjalp, sdsom terapeutisk
hjalp for en anhorig hemma, har upplevts
som starkande for mojligheten att kunna pre-
stera. Individer uttrycker dven att kinslan
av andras makt 6ver dem har positiva effek-
ter for trygghet, vilmdende och arbetsvilja,
framst i situationer dir andra visat sympati,
gott ledarskap, forstéelse, eller delat med
sig av kunskap. Aven i form av socialt stéd
uttrycktes andras makt ¢ver individen som
nagot positivt.

En dterkommande upplevelse var att dter-
fa kontrollen genom att ge den ifrdn sig till
ndgon annan, oftast till en chef, men dven i
vissa fall till en kollega. P4 samma sitt gav
det ett lugn att veta att andra hade kontroll
nar individen sjalv upplevde att denne inte
hade det. Yttre abstrakta faktorer, frimst i
form av en trosuppfattning, upplevdes ge
en kinsla av lugn, trygghet och beskydd.
Detta upplevdes dven stiarka kanslan av me-
ningsfullhet i det som lag utanfor den egna
kontrollen och gav en underliggande trygg-
het dven om direkta tankar pa Gud inte var
ndrvarande i den akuta stressen. I de fall diar
tanken pa Gud har uppkommit i den akuta
stressen har bonen upplevts som ett sitt att
uttrycka sina tankar och kinslor, men dven
ett satt att uttrycka tacksamhet.

Jagarjukonfirmerad, men inte aktivt troen-
de... men... dar slank det ur en tyst Fader
var” och en stilla bon om att allting fak-
tiskt skulle g bra... och om det inte gjor-

IT



NR 3 JULI/SEPTEMBER 2024

de det att mina nira och kira anda skulle
ha det bra. [...] Bara den grejen, att fa ur
sig det man tianker och kanner, det i sig ar
lugnande. [...] Du sjilv processar det du
sager, tanker, kdnner... och det skapar en
form av lugn.

I den akuta stressen upplevdes kontrollen
Oka och stressen minska nir ansvaret for
situationen delades med nagon annan.

Da har jag en kollega med mig som ir ti-
digare veteran och har varit med i situa-
tioner innan. Han lagger en hand pé axeln
pa mig och sager ”det dr inte konstigt, folk
forsoker doda dig. Det ar valdigt, valdigt
rimligt att vara arg” [...] Hade inte den
forsta kollegan lagt handen pd min axel
[...] sd hade nog den hidr dagen sett helt
annorlunda ut. [...] Han hade stor inver-
kan pa mig, positivt.

Negativ inverkan

Internal Locus of Control

Under tiden 6kade vil kdnslan av kontroll
mer och mer. [...] Nir jag inser att jag kan
gora saker, jag mdste gora saker for att han
ska overleva... da blir det en hogre stress.

Individer som har uttryckt upplevd kontroll
som ett behov har dven uttryckt en storre
svarighet att acceptera tanken pd att inte
kunna paverka en situation. Detta har lett
till en kansla av att tvingas in i maktloshet,
vilket upplevts som onaturligt, skraimmande
och stressande.

Ar det min tur nu? Sen tinker jag dven...
hur kdnns det nir man sprangs i luften?
Och jag hor ju vid 16, 17 smallar att gru-
set skvitter mot vaggen. Och man borjade
vil fundera liksom... ja men hur mycket
tur ska jag ha? Ordet tur, liksom... blir ju
konstigt med tanke pé att jag tror att man
tranar for tur, men hir ir det ndgonting
jag inte kan péaverka. [...] Jag tinkte att...
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jag kan inte ha san hir tur, att nir det har
slagit ner 19 raketer, varfor ska jag ha san
tur att den inte traffar mig... eller oss, el-
ler ndgon annan i narheten?

Aven en ovilja att vinda sig till andra nir
den kidnslomaissiga formagan inte racker till
uttrycktes. I situationer som lett till miss-
lyckanden, trots upprepade forsok och stor
anstrangning, har kanslor av otillracklighet
och sjalvbeskyllning uppstatt. Detta har del-
vis sinkt moralen hos individen, men dven
sjalvfortroendet, och kdnslor av hopploshet
kan upplevas som overvildigande.

Narvaro av hoga forvantningar pa sig sjalv
uppfattades i materialet. Individer forvan-
tades kunna kontrollera och hantera situa-
tioner sjalvstandigt och fokus lag snarare
pa prestation och resultat dn en vilja och
motivation till att gora sitt basta och vara
nojd med det. En negativ spiral uttrycktes i
relation till denna problematik; en stark vil-
ja att prestera bra i kombination med miss-
lyckande okade stressen, vilket gav samre
prestationsformaga, vilket okade stressen
annu mer, och s3 vidare.

Den negativa effekten av I-LoC har framst
berort skuld- och skamkanslor hos indivi-
derna, och i situationer dar individer inte
kunnat agera pa grund av hogre befils be-
slut har detta upplevts som ytterligare en
pafrestning utover den akuta stressen.

Man fér vdl ndnstans liksom... std sitt kast.
Det later vildigt dramatiskt, men jag valde
sjdlv att ingd i den hir organisationen. Jag
var helt frivillig att 4ka utomlands. Jag var
helt frivillig att tjanstgora och det dr ingen
som har tvingat mig att gora det.

Isituationer med kraftig akut stress har han-
delsen upplevts som dnnu mer stressande
med hogre grad av kontroll och valmojlig-
heter. Detta upplevdes skapa en stark an-
svarskdnsla samt ta upp mental kapacitet,
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vilket det inte har upplevts finnas utrymme
for under hogt hot och starkt stresspaslag.

External Locus of control

En eldstrid kan jag ta vilken dag i veckan
som helst, dir finns det dndd saker jag kan
gora for att pdverka motstdndaren. Men...
att bli beskjuten av raketer och granater, det
vill jag aldrig ndgonsin mer vara med om.

I situationer dar externa faktorer ansags
ha kontrollen 6ver individen forekom upp-
byggd stress och distraktionsforsok, sna-
rare dn kdnsla av meningsfullhet. Att ”bita
ihop och hirda ut” utan att se ndgot satt
att paverka sin situation upplevdes som
den enda utvigen frimst i situationer som
strackte sig 6ver en lidngre tid. Detta ledde
till ohilsa sdvil som siankt motivation och
prestationsformaga.

Jagkande att nar jag lag dar for tredje gang-
en, sd kanske jag inte kommer 6verleva en
tredje attack. [...] Hir ndgonstans sa blir
jag extremt illamdende, jag har ont i brost-
korgen, jag kinner en extrem hopploshet,
jag kdnner mig kraftlos... men sd skriver
jag ocksa att jag mdste ta mig samman nu,
for vi dr tranade for det hir. Och jag tar
ndgra djupa andetag, jag kanner mig battre
till mods, men den har kanslan av hopplos-
het dr kvar. [...] Vi kunde liksom inte gora
ndgonting. [...] Det spelade liksom ingen
roll om jag sprang, gick, stod, lag ner, satt
ner... jag kunde liksom inte ta mig darifran.

I akuta stressituationer fanns en tendens att
beskylla 6verordnade for att ha agerat fel,
vilket ledde till frustration och sankt moral.
Det fodde dven cynism och negativitet rik-
tade mot verksamheten och omgivningen.
Ett fenomen inom den militira miljon upp-
fattades; stigma kring att kinna kanslor och
sjdlvomkan. Detta uppfattades leda till for-
nekelse av kansloupplevelser och att snarare
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uthirda dn att forsoka paverka sina kdnslor
i en positiv riktning.

Att ”harda ut” likstalldes vid vissa tillfal-
len med att ”acceptera situationen”. Brist pd
tillit till andra i en hotfull miljé utan maoj-
lighet till att kunna forsvara sig, starkte ag-
gression och sinkte motivationen och pre-
stationsformdgan. Ovisshet och yttre kon-
troll uppgavs starka stresspaslaget i samband
med att ndgot ovantat hande dar individen
kdnde radsla och osdkerhet kring sitt age-
rande, och att tillskriva makt till tur eller
odet i akuta stressituationer forknippades
da dven med tvivel pa att situationen skulle
ha en positiv utgang.

Distinktion, delande och
flexibilitet starker prestations-
formagan

Sammanfattningsvis tyder studien p4 att dis-
tinktionen mellan det som gar att paverka
och det som inte gdr att paverka dr en nyck-
elfaktor i sig for psykologisk resiliens. Medan
I-LoC tycks kunna stiarka problemfokuserad
hantering av akuta situationer, tycks E-LoC
kunna fungera som en kdanslomdssig hante-
ringsstrategi nar individen inte kan eller for-
mdr sig att agera. Att kunna skilja pa dessa
tva kategorier och anpassa sitt agerande
och sin instéllning for att hantera den akuta
stressen tycks paverka prestationsformagan
i en positiv riktning.

Att se kontroll som ndgot kollektivt har
hir visat pa positiva effekter for psykolo-
gisk motstandskraft. Delad kontroll och till-
lit kan skapa mojligheter for att inte kdnna
sig ensam med ansvaret, vilket tycks sinka
stressen och oka prestationsformdagan i den
akuta stressen.

Att dessutom se gruppens kontroll som
starkare dn individen tycks framja trygg-
het under pafrestningar. God prestation ge-

13
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nom tro pa yttre faktorers paverkan visade
sig framst i form av tillit, fortroende och
lojalitet till befil och kollegor. Aven en tro
pa meningsfullhet och en hogre makt spe-
lade en positiv roll for stresshanteringen
ndr inget annat fanns att tillgd, som under
direkt hot utan uppgift. Samtidigt tycktes
E-LoC ha en negativ inverkan i den akuta
stressen om den inte kombineras med tillit,
tro eller fortroende. Det tycks vara en trost
i pafrestande situationer att individen fore
insatsen har intalats att vara sjalvtankande
och initiativrik inom sin befattnings ramar,
men accepterande och inrdttande utanfor
dessa. Formagan att kunna bortprioritera
intryck som denne inte har kontroll 6ver
starker fokus pd uppgiften. Att agera och
gora nagot for att sysselsitta sig tycks vara
viktigare dn att ha kontroll dver situationen,
da detta kan bidra till behéllande av lugnet.

Att lyckas uppmarksamma hopploshets-
kanslan i den akuta stressen skapade ibland
ett slags vakuum, dar individen som drillats
och forovats fick chansen att hitta tillbaka till
ett ryggmargsbeteende och darifran kunna
aterta kontrollen 6ver situationen. Att se den
storre bilden och kdnna att det dr individen
sjdlv som valt att delta i insatsen uppgavs
ge ro ndr stressen blev pataglig.

Slutligen uttrycktes vikten av att paverka
det som gdr fore insatsen, for att ha de basta
forutsdttningarna att prestera med gott re-
sultat nidr den upplevda kontrollen forsvin-
ner. Att gora sitt basta och vara néjd med
det tycks skapa en balans mellan verklighe-
ten och den upplevda kontrollen.

Det fortsatta arbetet

Avslutningsvis har studien bidragit till tidi-
gare forskning genom att ge en nyanserad
bild av sambandet mellan interna och ex-
terna faktorers inverkan pa den psykolo-
giska resiliensen i den specifika kontext som

T4
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insatsmiljon utgor. Genom kategorisering av
upplevd kontroll i positiva och negativa ef-
fekter pa prestationsformdgan har en storre
forstdelse skapats for vad som kan bygga
psykologisk motstadndskraft infor akut stress.

Efter denna studie skulle vagen till accep-
tans for det opaverkbara vara ett sarskilt in-
tressant amne for fordjupning. Denna pro-
cess har i intervjuerna beskrivits fran olika
perspektiv, men kraver en mer inriktad studie
for att klargora dess samband med valma-
ende och prestation, kortsiktigt sd vil som
langsiktigt, samt hur individen kan paverka
denna egenskap.

Ytterligare ett amne ar den kollektiva kon-
trollen och dess samband med individens
upplevda sociala stod och tillit till andra
personer inom organisationen. Aven mora-
lisk stress har, trots studiens inriktning mot
akut stress, varit ett dterkommande iamne
i intervjuerna. Detta omrades komplexa
forhallningssatt till kontroll, acceptans och
skuldkanslor skulle kunna utforskas vidare i
syfte att finna vagar till vilmaende dven efter
moraliskt pafrestande situationer och inte
enbart hotfulla sidana. En upplevd begrans-
ning i teorin har varit att upplevd kontroll
Over situationen inte har uppfattats likvar-
dig med upplevd kontroll 6ver sig sjalv. Ofta
har dessa tvd forhallningssatt sarhallits av
respondenten, och en teoriutvecklande stu-
die skulle kunna bidra med ytterligare ett
perspektiv av teorin om upplevd kontroll, i
syfte att utveckla forstdelsen for individers
tolkning av pafrestande situationer.

Denna studie hoppas kunna nyansera den
tidigare bilden av Forsvarsmaktens forhall-
ningssatt till upplevd kontroll och dess in-
verkan pa individen. I praktiken skulle stu-
dien kunna bidra till ett vidare studerande
av erfarenheter fran insatspersonal och dar-
med dven utveckling av Forsvarsmaktens ut-
bildning inom omradet psykologisk resiliens.
Aven selektering samt omhindertagande av
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personal fore, under och efter insatser kan
dra nytta av det vidgade perspektivet som
denna studie bidragit till. Att ge personalen
de basta forutsittningarna for att kunna losa
sin uppgift kan inte understrykas nog, och
den manskliga faktorn och mental traning
ar ett amne som har en direkt inverkan pd
den militdra effektiviteten. En nyanserad
bild av bade positiva och negativa effekter
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