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Militarpsykologins historiska framvaxt,
utveckling och tillampning

av Kristina Pollack

Abstract

This publication gives a review of the development of military psychology from the first world
war up to now. In the very early days, there were many losses of military personnel, especial-
ly pilots, due to mental incapacity. For that reason it became obvious that special require-
ments, both mentally and psychological, had to be set up to reach the goals in safety and
efficiency. Psychology was however at that time not even established as a science. The pub-
lication follows the scientific development and application of psychological methods within
the selection process, within the accident investigation area and education in relation to the
technical and operational development and improvements over the years. It gives example
how military psychology are organized in different parts of the world due to culture and op-
erational experiences. However the main focus is on the Swedish Airforce/Armed Forces and
gives examples how military psychology can support the operational system to reach success.

I ALLA TIDER har militdr verksamhet stillt
extremt hoga krav pd minniskans fysiska
och psykiska formagor och egenskaper. De
operativa malen har skiftat genom historiens
gang liksom att den tekniska utvecklingen
har givit manniskan forandrade forutsatt-
ningar, i synnerhet under de senaste femtio
aren. Kraven pd mianniskans operativa for-
méga har dock inte forminskats.

Av naturliga skil, genom den generel-
la tekniska utvecklingen under 1900 talet,
kom fokus att inriktas mot teknikutveck-
ling av materiel och ar sa i hog grad dven
idag. Daremot har medvetenheten om bety-
delsen av mianniskans fysiska och psykiska
egenskaper och formagor, for att kunna nd
de operativa malen, okat avsevirt under de
senaste decennierna.

Att manniskan kan komma att spela en
avgorande roll, ger inte minst dagens krig
i Ukraina beldgg for, vad galler uthallighet,
motivation och forsvarsvilja hos den enskilde
individen liksom hos ett helt folk.

Att misslyckas med sin uppgift, att inte nd
resultat oavsett vilken verksamhet som be-
drivs, dar kostsamt och konsekvenserna kan
bli férodande. Forutom att manniskoliv och
stora materiella tillgdngar och darmed dven
ekonomiska virden kan ga forlorade, sa kan
konsekvenserna aven ”forlorad strid” dven
f& odesdigra politiska konsekvenser och for
den enskilde individen innebara helt forand-
rade livsvillkor. Denna paradigm gar sedan
att Oversattas till vilken verksamhet som helst.

Mot denna bakgrund och med en vix-
ande insikt, att alla individer har olika fy-
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siska och mentala forutsattningar, blev det
framst forsvarsmakter varlden over, som ti-
digt kom att visa intresse for att utrona var
granserna for manniskans prestationsforma-
gor befinner sig vid olika typer av uppgifter.
Forsvarsmakter har darfor under decennier
satsat stora ekonomiska resurser pa forsk-
ning inom dessa omrdden, med avsikt att
kunna nd basta mojliga resultat i krig som
fred. Ju mer tekniken utvecklats och blivit
alltmer avancerad har darmed dven utveck-
lingskostnaderna okat samtidigt har insik-
ten och intresset for manniskans/utovarens
roll i det avancerade tekniska systemet bli-
vit allt mer patagligt. Att till exempel lyckas
med uppgiften att nd universum och betrada
manen med hjilp av bemannade farkoster
ar ett gott exempel pa dar samspelet mel-
lan manniska och teknik, kommit att bli ett
stort forskningsomrade.

Den nyvunna kunskapen om ”manniskan”,
har sedan kommit samhélleti 6vrigt till gagn.

Framvixten av psykologisk
forskning och tillampling 1
militar verksamhet

Kunskapsomradet ”Psykologi”, ar ett forhal-
landevis ungt vetenskapligt kompetensom-
rade. Insikten om manniskans olikheter har
dock funnits dver tid, men sd linge striden
utovades “man mot man” pd “filtet” blev
den stupade soldaten snabbt ersatt med en
annan, sd linge det fanns tillgédng till nya
friska manniskokrafter.

Under forsta varldskriget hade flyget
kommit att spela en viss roll. Det kunde
dock konstateras att forlusterna inom de
egna leden var anmarkningsvirt stora, pa
grund av att alltfor manga flygforare blev
“inkapaciterade”, d v s de havererade, for
att de rent psykiskt/mentalt inte klarade av
sina uppgifter.
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For att komma i fraga for militdr verk-
samhet var vid denna tid fokus enbart in-
riktat mot att uppfylla de upprattade med-
icinska kraven, sa aven for blivande flyg-
forare. Medicinska krav hade inrittats i
Tyskland 1910, i Frankrike och USA 1912
och i Sverige 1915.

Mot bakgrund av de forodande forlus-
terna i de egna leden pa flygsidan, kom man
till den slutsatsen, att det som kunde avgo-
ra stridens utgdng inte enbart handlade om
individens medicinska status sisom hilsa,
fysisk styrka och uthdllighet, utan att dven
den enskilde manniskans mentala/psykiska
formagor och egenskaper kunde ha spelat
en avgorande roll.

Att méanniskor har olika forutsattningar
bade fysiskt som psykiskt blev sidledes up-
penbart vid denna tid. Angeligenheten att
finna metoder och instrument, for att kun-
na differentiera manniskors kognitiva och
psykiska forutsittningar att klara av val
specificerade uppgifter vixte dirmed fram.

Det kom vid denna tid att utkristallisera
sig tva olika angreppsitt, sa kallade ”sko-
lor”. De ena ”skolan” utgick frdn de krav
som uppgiften stiller och den andre ”sko-
lan” utgick fran den enskilde individens for-
utsattningar, fysiskt som psykiskt, att utfora
vildefinierade specifika uppgifter.

Den ”skolan” som hade uppgiftens krav
i fokus kom att fa en kompositionell pragel,
dar saval de olika uppgiftskraven ar oberoen-
de av varandra som den enskilde individens
uppsittning av egenskaper. Med utgdngs-
punkt fran detta resonemang blev slutsat-
sen att en “samre” egenskap eller formdga
skulle kunna kompenseras mot en battre.

Utgick man ddremot frdn manniskans
formdgor och egenskaper hade man den
psykoanalytiska, dynamiska eller gestalt-
teoretiska personlighetsteorin som utgdngs-
punkt. Bedomningen av individen styrdes av
ett holistiskt synsitt, dar den valutbildade



psykologen dr det viktigaste instrumentet i
en psykologisk urvalsprocess.

Av, professor emeritus, Leif Carlstedt, FOA
rapport, C55024-H7, mars 1979 med rubri-
ken ”Urval av flygforare med psykologiska
metoder” framgar att den medicinska influ-
ensen var stark under saval forsta varldskri-
get, men dven fortsattningsvis under stora
delar av mellankrigstiden. Inriktningen hade
saledes en mer fysiologisk som perceptuell
karaktar. Kanske en sjalvklarhet, dd dnnu
inte ”Psykologin” som kompetensomrade
eller vetenskap var etablerad.

Det blev dock mellan de tva varldskrigen
som viss forskning tog fart, om dock pa en
med i dagens mdtt mitt, férhdllandevis pri-
mitiv nivd och fortfarande med en medicinsk
utgdngspunkt.

I rapporten, som refereras till ovan, ges
exempel pa just primitiva metoder, dir for-
sokspersoner forsattes i verklighetsnira si-
tuationer. Avsikten var att kunna fa en bild
av till exempel en individs reaktionsformaga.

En sddana situationer kunde vara att for-
sokspersonen ovantat fick ett slag i huvudet.
Om personen sedan aterfick medvetandet
efter 15 sekunder, ansdgs personen limplig
som flygforare. Eller att en forsoksperson
med forbundna ogon fick halla en nal mel-
lan tummen och pekfingret. Darefter skot
man ett skott i luften. Om forsokspersonen
tryckte nalen genom huden blev personen
inte antagen. Det framgar dock inte, skriver
Leif Carlstedt i sin rapport, om dessa meto-
der kom att tillimpas i praktiken.

Allt storre intresse och vikt lades dock ned
under drens lopp att finna relevanta psyko-
logiska metoder.

Den amerikanske forskaren Parson for-
sokte, 1918, genom att intervjua flyglarare
att faststidlla den psykologiska kravprofilen
for militdra flygforare. Efter analys fick han
fram ett antal bedémningsvariabler. Aven
amerikanarna Henmon , 1919, som Stratton,
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1920, tog fram arbetsbetsbeskrivningar som
sedan resulterade i en rad bedomningsva-
riabler med psykologisk innebérd. De var
endimensionella till sin karaktir. Den ame-
rikanska forskningen mynnade ut i kompen-
satoriska urvalsmodeller dir den bristfilliga
egenskapen eller forméagan kompenserades
med en annan formdga, som individen re-
sultatmassigt var bittre pd. Den administ-
rativa verkligheten med enorma mangder
av sokanden till den amerikanska forsvars-
makten gjorde det dock inte mojligt att an-
vanda metoderna i en storskalig verklighet.

I USA blev det i stillet det grundlidggan-
de utbildningsresultatet, som anvandes som
ett urvalsinstrument, vilket sa forblev under
manga ar framover. Genom att ta in ett stort
antal individer till en viss typ av militar ut-
bildning, beholl man de som utbildnings-
madssigt ndtt basta utbildningsresultat och
drog darmed slutsatsen att de dven besitter
basta operativa formdga. De som inte kva-
lificerade sig kunde erbjudas andra militara
utbildningar eller uppgifter. Detta dr en mo-
dell, som gér att tillimpa och ha rdd med i
en mer storskalig forsvarsmakt.

I Frankrike och Italien hade man redan
under forsta varldskriget forsokt att defi-
niera saval de fysiska som psykiska egen-
skaperna hos den ”bra” och den ”dalige”
flygforaren, for att med fysiologiska och
perceptuella testinstrument, kunna gora ett
urval. Urvalsprocessen vilade darmed pa det
medicinska kompetensomradet.

Detsamma var forhallandet i England,
men med inriktning mer at psykiatri.

I Tyskland daremot var intresset for man-
niskans psyke och psykologiska forutsatt-
ningar betydligt starkare. Kanske hade under
1910-20 talet, Sigmund Freuds psykoanaly-
tiska forskning, ront visst intresse och fatt
spridning, inte minst i Mellaneuropa. Det var
ett kontextuellt synsitt som kom att tidigt
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paverka den psykologiska urvalsprocessen i
det tyska forsvaret. Man gjorde psykologis-
ka helhetsbeskrivningar av individen av mer
klinisk karaktar.

Skillnaderna mellan USA och Tyskland,
vad gillde de psykologiska urvalsmodeller-
na, kom sdledes tidigt att skilja sig at, bade
metodmassigt som i synsattet pA manniskan.
Dessa skillnader har levt vidare genom de-
cennier och finns dar dn idag. Den tyska
psykologiska urvalsmodellen utvecklades
vidare utifran det holistiska betraktelsesat-
tet, vilket dven de nordiska linderna kom
att anamma.

Att ha kinnedom om dessa skillnader dr
av storsta betydelse dven idag, dd manga av
de psykologiska urvalsinstrument och mo-
deller som framfor allt anvands av beman-
ningsforetag i vart land ej sdllan har sitt
ursprung i den amerikanska kulturen. Det
kraver sdledes en god kannedom och profes-
sionell kunskap, for att kunna vardera olika
tests relevans for ett visst anvindningsom-
rade. Om e¢j kan resultatet vara forodande
for dem som utsitts for dem.

Tyska flygvapnet ”LuftWaffe”, som bil-
dade 1935, var det forsta land i vdarlden som
kom att anvinda sig av en psykologisk ur-
valsmodell. Den byggde pa det holistiska
synsattet. Det avvecklades dock i mitten av
andra virldskriget av generalen Gohring,
da hoga officerare inom nazistpartiet enligt
sdgen ldr ha protesterat, dd manga av de-
ras egna soner, ej hade lyckats att passera

”nalsogat” i den psykologiska urvalsproces-
sen och siledes ej blivit antagna till utbild-
ning till flygofficerare.

I England infordes under krigets gdng
ett psykologiskt urvalssystem efter ameri-
kanskt monster.

I borjan av 1940 talet introducerades i
Sverige psykologiska urvalsprovningar ef-
ter tysk modell.
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Svenska Forsvarsmaktens im-
plementering av psykologiska
lamplighetsprovningar

Organisatorisk uppbyggnad

Tva statliga utredningar i borjan av 1940 ta-
let; Lantforsvarets utbildningskommission,
SOU 1941:335, samt Sjoforsvarets utbild-
ningskommission, SOU 1943:44, banade
vag for en fornyelse inom rekryterings och
utbildningssektorn i Forsvarsmakten.

1942 startade arméstaben upp en mili-
tarpsykologisk forsoksverksamhet. Lunds
Universitet fick da i uppdrag att utarbeta prov
for kommande hosts kontingents varnplik-
tiga. Detta arbete anfortroddes davarande
amanuensen Torsten Husén, senare profes-
sor i pedagogik.

Samma ar, 1942, anstilldes Torsten Husén
vid arméledningen, didr den militarpsyko-
logiska tillimpningen startades upp inom
Centrala Varnpliktsbyran, CVB. Detta inne-
bar att lednings och personalredovisningen
nu blev forsvarsmaktsgemensam, fran att
tidigare ha handlagts av varje forsvarsgren
var for sig. Frdn och med, 1944, tillimpa-
des saledes i hela landet psykologiska ur-
valsprovningar, vid ’monstring”, infor varn-
pliktstjanstgoring.

Verksamheten inom Personalprévnings-
detaljen vixte snabbt, varpa en statlig utred-
ning forordade, att ett Militarpsykologiskt
Institutet, (MPI), skulle inrittas, direkt un-
derstillt 6verbefilhavaren, OB. Sa skedde,
1955. Darmed fick MPI ansvaret for den
psykologiska provningsverksamheten for
forsvarets rakning. Den administrativa in-
skrivningsverksamheten lyftes dock, 1968,
over till en nyinrattad myndighet med namn
Virnpliktsverket.

MPI var pa sin tid lokaliserat i gamla
Militarhogskolan, Valhallavagen, Stockholm,
men monstringsverksamheten som inklude-



rande den psykologiska provningen genom-
fordes i de regionala inskrivningsomradena.
MPI var den institution som utbildade de
psykologer som sokt sig att arbeta som ”ex-
ploatorer”, vilket var titeln pa de psykologer
som genomforde den psykologiska delen i
monstringsverksamheten.

Den utbildningen omfattade sdval en val-
renommerad och kravande utbildning i inter-
vjumetodik som kunskap om psykologiska
riktlinjer for olika befattningar. Dessutom
innefattade utbildningen traning i psykolo-
gisk bedomningsmetodik, d v s analys av in-
dividen utifran specifika variabler. Att psy-
kologerna dessutom var kalibrerade i sina
psykologiska bedomningar var givetvis av
storsta vikt.

Flygvapnet (FV), var forst av forsvars-
grenarna att initiera psykologiska lamp-
lighetsprovningar for sokande till fasta an-
stallningar. 1944 inrdttade FV en perma-
nent uttagningskommission, Flygvapnets
Uttagningskommission, senare benimnd
bara Uttagningskommissionen (UTK).

Avsikten var framst att psykologiskt
lamplighetsprova de unga man som sok-
te flygforarutbildning i FV. Med dren kom
det dock dven att bli andra sokande, som
till yrkeskategorier som tekniker, flygleda-
re, personal inom stridsledning m fl. Denna
verksamhet bedrivs dn idag. De psykologer
som var knutna till verksamheten ovan var
likasd anstallda vid MPI och utbildats dar
for sina uppgifter i FV.

Militarpsykologen, Jan Agrell, var chef
for MPI under hela dess existens, d v s fram
till 1974. Institutet gick dd upp i davarande
Forsvarets Forskningsanstalt (FOA).

MPI, bestod pé sin tid av tva sektioner, en
for forskning och en for tillimpning. Den
sistnamnda sektionen hade en militar chef
medan den andra sektionen foretriddes av
en forskare. All militirpsykologisk verk-
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samhet var dirmed samlad i en gemensam
organisation under denna period.

Nir MPI lades ner som organisation, kom
davarande FOA 5 da lokaliserat i Karlstad,
att ta over savil forskningspersonalen som
ansvaret for kvalitetssakring och vetenskap-
lig utveckling av den psykologiska urvals-
metodiken till forsvaret. De psykologer som
tidigare varit anstillda vid MPI men verk-
samma i FV, kom fortsittningsvis att verka
i FV, om dock anstillda vid FOA 5.

Den f d forskningssektionen vid MPI och
darefter vid FOA s, fordes sedan organisa-
toriskt over till Militarhogskolan (MHS) pd
1990 talet och direfter till Forsvarshogskolan
(FHS) vid arsskiftet 2o10-2011. Lokalmais-
sigt blev de dock kvar i Karlstad. De ”utlea-
sade” FOA s psykologerna, som tjanstgjorde
vid FV/UTK, var emellertid ej tillfreds med
sin organisatoriska tillhorighet och blev efter
manga turer till sist anstdllda av davarande
Flygstaben, 1985.

Forsvarsmakten tog dirmed over ansva-
ret for den egna psykologiska verksamheten.
Fortsittningsvis lades dock forskningsupp-
drag ut till forskargruppen med sitt site i
Karlstad. Leif och Berit Carlstedt samt Alice
Weibull, for att bara namna négra fa, var de
som under ménga ar var involverade att ut-
veckla den militarpsykologiska urvalsmeto-
diken i Flygvapnet. Ovan namnda forskar-
grupp hade likasd ett nira samarbete med
Virnpliktsverket senare benamnt Pliktverket,
for utveckling och uppféljning av urvalsme-
toderna vid monstringsverksamheten.

Nir Virnpliktsverket, 1968, tog over in-
skrivningsverksamheten infordes tillika en
ny psykologisk urvalsmodell vid monstring
av blivande varnpliktiga. 1995 andrades
myndighetens namn till, Pliktverket. 2009
tog Riksdagen beslut om att avskaffa den
obligatoriska varnplikten och f 0 m 2010
blev den vilande. Detta medforde givetvis
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att de psykologiska provningarna reduce-
rades i antal.

Pliktverket hade daremot under perio-
den utokat sin verksamhet genom att aven
lamplighetsprova sokande till myndighe-
ter inom totalforsvaret sisom Polis, Tull
och Kriminalvard. Bland dessa blev siledes
Forsvarsmakten endast en part bland flera
och kunde inte behdlla sitt huvudmannaskap.
Darmed kunde ej heller myndigheten behalla
sitt namn “Pliktverket”, utan fick byta till

“Totalforsvarets Rekrytringsmyndighet”, men
med samma uppgifter och ansvarsomraden
som tidigare. 2017 hade regeringen beslutat
om obligatorisk skyldighet att monstra, nu
gillande savil min som kvinnor. Ar 2021 by-
ter ”Totalforsvarets Rekryteringsmyndighet”
namn aterigen och nu till ”Totalforsvarets
Plikt och Provningsverk”. Ett namn det har
an idag.

Samarbetet mellan Forsvarsmakten och

?monstringsmyndigheten ” har givetvis va-
rit ndra genom aren, da Forsvarsmakten ar
bestillaren och dr de som lagger kravprofi-
lerna for de olika varnpliktsbefattningarna.

Antalet anstallda psykologer i monstrings/
inskrivnings- verksamhet har givetvis ge-
nom aren skiftat beroende pa politiska be-
slut. Dagens inriktning att ater bygga upp
forsvaret kommer dock med all sikerhet att
krava att allt fler psykologer kommer att an-
stillas i verksamheten framoéver.

1994 genomfordes en genomgripande
organisationsforandring i forsvaret, som
kom att paverka den psykologiska verk-
samheten. Forsvarsmakten med tre for-
svarsgrenar blev nu en gemensam forsvars-
makt. I detta lige kunde UTK inte lingre
finnas som Flygvapnets egen resurs, utan
blev nu forsvarsmaktsgemensam och bytte
namn till Rekryteringscentrum (RekryC).
Verksamheten var dock i stort sett densam-
ma med anstillda psykologer. Darefter uto-
kades verksamheten ytterligare och blev en
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delidet nyskapade Human Resourse Center
(HRC), en administrativ stodfunktion gal-
lande personalfragor.
Lamplighetsprovningarna kom nu att
omfatta, forutom de tidigare traditionella
urvalsprovningarna, dven urval till nivaho-
jande officersbefattningar, vissa specifika
chefsbefattningar samt befattningar till inter-
nationell tjanst, specialistforband och atta-
chéer m m. Denna organisation finns dn idag.

Svenska Flygvapnets Uttag-
ningskommissions psykologis-
ka lamplighetsprovningar

Flygvapnets Uttagningskommissions (UTK)
verksamhet viaxte i omfang med aren i takt
med antalet sokande. Under 1960-, 1970-
och 1980-talet kunde antalet sokande till
flygforarutbildningen vara mer dn 1000 s6-
kande per ar. Dartill kom ménga ytterligare
sokande till andra yrkeskategorier. Antalet
psykologer under den perioden var runt 1o
personer.

Under 1950- och 1960-talet togs ett rela-
tivt stort antal sokande in till flygutbildning
vid Kungliga Krigsflygskolan i Ljungbyhed.
Daremot var det en betydligt mindre del av
dessa, som klarade av utbildningen. De fles-
ta avskildes redan under grundutbildning.
Gallringsprocenten kunde ligga upp mot 60—
70 procent. Detta var givetvis en stor besvi-
kelse for de som fick dka hem utan fullfoljd
utbildning och med krossade flygardrommar.
Dessutom innebar det stora ekonomiska for-
luster. Fragan var om det var forsvarbart att
pa detta satt indirekt anvanda grundutbild-
ningen som ett ”urvalsinstrument”.

I takt med att kompetensomradet ”Psyko-
logi” alltmer blev etablerad som vetenskap
och dirmed 6kade kunskaper, blev metoder
och instrument forfinade och framtagna pa
etablerad vetenskaplig grund.



Under 1970-talet kom den psykologiska
urvalsmodellen att fordndras efter det att
Leif Carlstedt, FOA s, dr 1979 presenterat
sin doktorsavhandling ”Effektivare flygfo-
rarutbildning genom modifieringar i urval-
sprocessen och utbildningsklimatet”.

Den nya urvalsmodellen innebar att urvals-
processen blev stegvis, d v s man satte resul-
tatmassiga minimigranser pd varje enskilt
test som exempelvis mater kognitiv formaga,
spatiala formdga, simultankapacitet, stres-
stolerans. Den ”provande” var nu tvungen
att overskrida varje tests minimigrins, for
att kunna ga vidare till nista steg i urval-
sprocessen. Pa det sittet lyckades man att
fa ner antalet provande under urvalspro-
cessens gang.

Hade den provande passerat minimigran-
serna pa de olika testen, gick den provande
sedan vidare till psykologen for ca en tim-
mes intervju och en limplighetsbed6mning.
Intervjun kunde uppfattas som ett fritt sam-
tal, men hade en bakomliggande strukturell
karaktir, dar vissa variabler skulle tickas
av och virderas, analyseras och bedomas.
Psykologens uppgift var och ir direfter att
gora en samlad “holistisk” bedomning uti-
fran den provandes skriftliga testresultat och
sin egen professionella psykologiska bedom-
ning gentemot den upprattade psykologiska
kravprofilen, som i sin tur bygger pa de ak-
tuella operativa kraven. I den bedomningen
vager de av psykologen bedomda personlig-
hetsfaktorerna som psykisk stabilitet, sjalv-
insikt, sjalvfortroende, liksom forméga att
kunna fatta beslut, instillning till uppgiften
(motivation) m m, synnerligen tungt. Fyller
man saledes matten for vad galler kognitiv
formaga och uppvisat en god simultanka-
pacitet ar det sedan avgorande vilken for-
madga man har som individ att kunna nyttja
sina resurser i starkt kritiska stressade situa-
tioner och dar och da kunna fatta det mest
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relevanta beslutet. Det ar det som skiljer
”vinnaren “mot “forloraren”. Avgorande
faktorer for att lyckas med uppgiften i sa-
vil fred som krig.

Denna holistiska bedémning” samman-
stiller psykologen i ett skriftligt utlatande
som mynnar ut i en skattning vad giller
lamplighet for sokt uppgift.

Hur psykologen kan bedoma detta ef-
ter en forhallandevis kort intervju bygger
givetvis pd en yrkesmaissig professionalitet
med en fordjupad psykologisk kunskap om

”minniskan”, kunskap om kriteriet” och
inte minst en utbildning byggd for just den
uppgiften.

Varje sokande foredrogs darefter i en kom-
mission med operativa foretridare, varav en
av dem likasd gjort en egen bedémning av den
sokande efter ett samtal. De s6kande ranka-
des darefteri ”lamplighetsgrad” och de som
ej gick vidare fick samma dag ett muntligt be-
sked av ”sin” psykolog varfor vederborande
ej ”gick vidare i konkurrensen”. Av denna
stora miangd sokande, blev det till sist en li-
ten skara som bedomdes som tinkbara. De
skickades sedan vidare till Forsvarsmaktens
Medicinska Undersokningscentralen (FMU),
men dessforinnan skulle de genomfora ett test
vid namn Defence Mechanism Test (DMT)

Isamband med inférandet av ”den stegvisa
urvalsmodellen” forandrades tillika utbild-
ningsfilosofin vid den militira flygskolan i
Ljungbyhed. Installningen bland flyglararna
blev mer pedagogisk och utbildningen an-
passades mer till elevens forutsattningar att
ldra. Var gransen for detta bemotande skulle
ligga blev omdiskuterat och vackte ej sillan
debatt, da det fanns en oro for att eventu-
ellt svagpresterande elev skots vidare i ut-
bildningskedjan for att tvingas avskiljas i ett
relativt sent utbildningsskede eller systemet
erholl en ”stridspilot” med begriansad tvek-
sam fardighet. En nackdel for sdval systemet
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som for individen. Av den anledningen kom
senare pendeln, vad galler utbildningskra-
ven, att svanga tillbaka nagot.

Defence Mechanism Test (DMT)

De akademiska larositena inom samma dis-
ciplin har ej sillan olika inriktningar forsk-
ningsmassigt. Intresset for att utforska be-
tydelsen och inneboérden av ”Subliminal
perception” var stort pa Psykologiska
Institutionen vid Lunds universitet pa 1960-
talet. ”Subliminal perception” kan pa ett
mycket enkelt sitt beskrivas pa sd sitt att
en forsoksperson presenteras en bild i ett
takistoskop, som anviandes som apparat att
presentera bilden i, i dess begynnelse. Bilden
exponerades till en borjan under en synnerli-
gen kort exponeringstid, som varefter 6kades.
Fragestallningen var hur vart undermedvet-
na uppfattade bildens innehall. Detta var ett
omrade som framfor allt reklambranschen
hade ett visst intresse av. Ligger man sedan
dartill ett "HOT” pa den kort exponerade
bilden var fragestallningen nir och hur den
”korrekta” bilden kunde uppfattas korrekt
av forsokspersonen. Fragan var nir detta
skedde och i vilken man forsokspersonens
forsvarsmekanismer undermedvetet paver-
kat resultatet.

Upphovsmannen till testet ”Defence
Mechanism Test” (DMT), Tomas Neuman,
hade varit student pa Psykologiska Institu-
tioneniLund pa 1960-talet, dar forskaren Ulf
Kragh, senare professor i Bergen och forska-
ren Ruth Nisbel, hade tagit fram ett embryo
till ett test, som senare Tomas Neuman kom
att utveckla under sin tid som varnpliktig
militdrpsykolog vid FOA 5 i Karlstad.

Teorin bakom testet som skulle utveck-
las, var att mita individens forsvarsmeka-
nismer med avsikt att kunna anvindas vid
psykologiska lamplighetsprovningar av bli-
vande ”stridspiloter”. Testet normerades

I02

och byggdes upp under sin utvecklingsfas
med flygforarelever under utbildning samt
fardigutbildade flygforare som forsoksper-
soner. Testet ar ett projektivt test, d v s som
efter en manual skall tolkas av en for dn-
damalet utbildad psykolog. Testet infordes
forst pa forsok vid UTK, for att sedan per-
manentas. Tomas Neuman var den person
som sjilv utbildade UTK-psykologerna i att
tolka och vdardera DMT.

Turvalsprocessen fordes det in som ett sista
steg i den psykologiska urvalsprocessen, d v s
det var enbart de som bedomts lampliga av
kommissionen ”att ga vidare”, som fick till-
fille att genomfora testet. Anledningen till
detta, var endast att det var oerhort tidso-
dande att genomféra och darmed kostsamt.
Vissa perioder kunde upp mot 30% gallras
bort ur den grupp som kommissionen be-
domt ”lampliga” for utbildning.

DMT har genom aret varit ett oerhért om-
diskuterat urvalsinstrument, prisat av ndgra
och forkastatav andra. Tomas Neuman kom
attlagga fram sin doktorsavhandling 1978 i
Lund med titeln; ”Dimensionering och vali-
dering av perceptgenesens forsvarsmekanis-
mer, en hierarkisk analys mot pilotens stress-
beteende”. (FOA rapport C 55020-H 69).

Redan under sjilva disputationen rik-
tades fran forskarhall djup kritik mot den
bakomliggande teorins vetenskapliga ba-
ring. En av kritikerna var professor Arne
Trankell, som under manga ar var ansvarig
for den psykologiska urvalsverksamheten
for sokande till flygbolaget SAS. Aven andra
forskare som professor Lennart Sjoberg vid
Handelshogskolan i Stockholm riktade senare
kritik mot dess tillimpning och 6nskade fa
gora en vetenskaplig utvirdering av testets
héllbarhet. Det kom dock aldrig till stand.
I Flygvapnet fanns en falang som satte stor
tilltro till DMT som urvalsinstrument utan
nagon vetenskaplig grund och en av dess f6-
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retrddare var fore detta flyglararen “Palle
Johansson /Folke Sandahl.

Den svenska psykologiska urvalsmodel-
len ronte ett visst intresse internationellt,
med avseende pa att gallringsprocenten fran
flygutbildningen hade sinkts avsevirt. De
Internationella studiebesoken var otaliga
vid ddvarande UTK. Likasa vickte DMT in-
tresse internationellt och testets konstruktor,
Dr Tomas Neuman, salde det till ett antal
internationella flygvapen.

Inom Nato finns forskargrupper som de-
lar information inom olika vetenskapliga
discipliner. En sddan grupp var vid denna
tid ” Advisory Group for Airspace Research
and Development” (AGARD). D3 interna-
tionella utviarderingar av DMT skulle pre-
senteras pad en av dessa konferenser i Haag,
Nederlinderna, 1988, inbjods svenska flyg-
vapnet via ddvarande norske flygoverlika-
ren att deltaga. Pa konferensen deltog en
av flygvapnets psykologer representerande
Flygvapnet pd motet.

Rubriken for konferensen var *Human
Behavior in High Stress Situations”. Av brit-
tiske forskaren G.j.Walker-Smith presenta-
tion framgick att DMT ej hade ndgot pre-
diktionsvarde som instrument vid urval av
sokande som flygforare till Royal Air Force
(RAF). Dr Harsveld frdn Royal Netherlands
Air Force (RNLAF) redovisade ett likartat re-
sultat under rubriken ”Defence Mechanism
Test: An Evaluation for its usefulness as a
predictor of success in flying training.”

D4 ingen vetenskaplig utvirdering hade
genomforts sedan implementeringen kun-
de inte ndgon presentation fran svensk sida
genomforas. Det bor diremot omndmnas
att genom CFV skrivelse 120:63005 date-
rad 1987-10-28 hade FOA 59 fitt i upp-
drag att utvardera DMTs prediktionsvar-
de i svenska flygvapnet. Professor Lennart
Sjoberg, Handelshogskolan, Stockholm,
blev utsedd att genomfora utviarderingen
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inom ramen for FOA 59. Professor Sjoberg
lyckades dock inte erhalla tillrackligt med
underlag for att kunna genomfora utvirde-
ringen utan valde da att géra en samman-
stillning av de forskningsrapporter som da
fanns tillgdngliga. Lennart Sjoberg genom-
forde det arbetet med titeln ”Screening for
pilot selection: The case of the DM-test”
tillsammans med Hikan Kallmén och Max
Scharnberg, Handelshogskolan i Stockholm.
Rapporten publicerade 1997 pa Department
of Economic Psychology and Center for Risk
Research, Stockholm, School of Economics,
Handelshogskolan, Stockholm.

Det kan dven namnas att professor Stoll
and Ursula Meier-Civelli fran Psykologiska
Institutionen i Zurich presenterade ett lika-
sa starkt ifrigasittande “paper” gillande
DMT:s prognostiska varde som urvalsinstru-
ment. Deras utvdardning av DMT redovisa-
des pa det arliga symposiet ”International
Applied Military Symposium” (IAMPS) som
holls 1988 i Toronto, Canada. Budskapet i
den presentationen var enkelt uttryckt, att
DMT pa intet sdtt bidrog till ett béattre ut-
fall an innan det tillforts till urvalsprocessen.

Som kommentar till ovan redovisade in-
ternationella studier kan nimnas att det sa-
ledes kanske inte var DMT som bidrog till
det goda resultatet att prognostisera blivande
stridspiloter till det svenska flygvapnet, utan
snarare urvalsmodellen i sin helhet och sat-
tet flygutbildningen bedrevs.

DMT, ingick i den psykologiska urvalsmo-
dellen fram till 2015, da det togs bort som
urvalsinstrument for sokande till flygforarut-
bildning i FV. Flygbolaget SAS anvinde det
aldrig som urvalsinstrument. Internationellt
plockades DMT bort som urvalsinstrument
langt fore svenska flygvapnet.
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Den psykologiska kravprofilen

For att kunna genomféra lamplighetsprov-
ningar med framgang stills hoga krav pa
kunskap om aktuella ”kravprofiler”. Tidigt
lat man exempelvis UTK-psykologer, som
sysslade med uttagning av flygforare, del-
taga i 6vningar och fa mojlighet att flyga
med instruktor. De deltog i flyglararkollegier
och generellt var det av stor betydelse att de
gjorde sig bekanta med miljon.

Dartill gjorde UTK-psykologerna upp-
foljningar kategorivis under sina adepters
utbildning, for att kunna analysera sina eg-
na bedomningar mot de resultat individen
hade visat upp under utbildningen. Blev
ndgon elev avskild, fick den UTK-psykolog
som “tagit ut” vederborande gora en “av-
skedsintervju”, for att aven dar kunna dra
lardom. Det var helt enkelt en stindigt 13-
rande process.

Aven nir det gillde vikten av att vara
uppdaterad vad giller den tekniska utveck-
lingen visade ddvarande Ovr Ake Sjogren,
Chef for Flygsakerhetsinspektionen (C Flygl),
prov pa vikten av detta , dd han inbjod en av
UTK-psykologerna att ingd i en arbetsgrupp
benimnd ”Ag Systemflygforare” . Detta
var i slutet pd 1970-talet under utveckling
av stridsflygplanet JAS GRIPEN. I arbets-
gruppen deltog provilygare, teknisk exper-
tis fran Saab liksom FV/flygoverlikare och
en psykolog fran UTK. Fragestillningen att
besvara var pa vilket sitt den nya tekniken
skulle kunna komma att paverka ”manni-
skan i systemet” och om i sa fall forandra
de medicinska och psykologiska kravprofi-
lerna Gruppens gemensamma arbete kom
att mynna ut i vissa modifieringar pa ovan
namnda kravprofiler och dirmed dven pa
urvalsinstrument.

Nir den tekniska utvecklingen pd materiel
fordandras och dirmed den operativa verklig-
heten maste den psykologiska urvalsproces-

104

sen givetvis ”f6lja med ” i den utvecklingen.
Detta ir en stindig pagdende process.

Karakteristiska for flygvapnets psy-
kologiska lamplighetsprovningar

e Attdet ir en fast organisation inom myn-
digheten, med uppgift att dagligen genom-
fora psykologiska lamplighetsprovningar.

e Att organisationen innehar fast anstall-
da psykologer, specifikt utbildade for
uppgiften.

e Att psykologen i sig ar ett tungt urvals-
instrument i urvalsprocessen

e Att ett holistiskt synsitt p4 minniskan
tillimpas vid den psykologiska lamplig-
hetsprévningen

e Att urvalsinstrumenten ir vetenskapligt
kvalitetssakrade av forskare nara knutna
till verksamheten

e Att urvalspsykologerna sjilva bedriver
en stindig uppfoljning av sin verksam-
het. En larande process

e Att de psykologiska lamplighetsbedom-
ningarna foljer de tekniska och de ope-
rativa forandringarna vad galler kraven
pa operatoren. Kravprofilen ar sdledes i
standig forandring.

Ovan ar lika relevant idag som da.

Slutsats

Den psykologiska urvalsprocessen ar dar-
med att betrakta som den forsta grund-
stenen inom den icke tekniska domanen i
sdkerhetsarbetet.

Genom ett gediget psykologiskt utveck-
lingsarbete fran 1970 talet och framat kom
gallringsprocenten for elever under utbild-
ning siankas ner till i snitt 5 %.

Fran ett internationellt och vetenskapligt
perspektiv kom ddremot tillimpningen av



DMT inte att leva upp till de forvantningar
som forespeglats och kom att plockas bort
som urvalsinstrument sdvil internationellt
som i svenska FV.

Psykologins intrade i det
konkreta flygsakerhetsarbetet

Begreppet ”Sikerhet” kan pd svenska ha tvd
olika inneborder. Det kan illustreras i skill-
naderna mellan de engelska orden ”Safety”
och ”Security”. Safety inbegriper den ope-
rativa verksamheten och ”Security” mer
skyddsatgarder mot intrdng i en verksamhet.

Arbete inom begreppet ”Safety” skiljer
sig dessutom fran begreppet ”Arbetsmiljo”
darvid lag, att arbetsmiljoarbete dr kopplat
till en lag, dar ndgon efter utredning, skall
stallas till svars. Det gors sdledes en ansvars-
utredning medan en sikerhetsutredning myn-
nar ut i rekommendationer for att forbattra
sakerheteniett verksamhetsutovande. Detta
radder endast om det dr uppenbart att det
intraffade inte har dstadkommits p g a en
medveten handling eller ett avsiktligt avsteg
fran givna regler och forutsdttningar.

”Sakerhetsarbete” ar sdledes riktat mot en
professionell, riskfylld verksamhet, som ar
beroende av utévarens professionella forma-
gor, egenskaper och kunskaper att utova sin
uppgift lika vil som organisationen har ett
ansvar for de forutsdttningar som ges uto-
varen att genomfora sitt arbete

Detta giller i huvudsak professionell
verksamhet, dar en individ ar anstalld for
att genomfora en specifik uppgift. Utovas
en riskfylld aktivitet pd egen hand, som att
exempelvis klittra i berg eller amatordyka,
bar individen sjdlv ansvaret for det som
kan intriffa.

”Sakerhetsarbete” kan sagas vara i dess
djupaste mening ett ”overlevnadsbegrepp”.
Manniskan har en inneboende drift att vilja
leva. S ock den unge flygeleven under sitt
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uppdrag utan att dirmed gora avkall pa sin
flygoperativa prestation. Att efter avslutat
pass std upp och infor ovriga elever och la-
rare ”bekanna” sina misstag och felgrepp
under dagens pass, dr en forutsittning for
att skapa fortroende for varandra i en risk-
fylld verksamhet, dar alla dr beroende av
varandra for att overleva. Detta sitt att for-
halla sig till verksamheten och till varandra
skapar en sikerhetskultur som tidigt kom
att pragla det svenska flygvapnet framover
och giller givetvis all militir verksamhet. Du
mdste kunna lita pa din kamrat.

Av ovan sagda ar begreppet inte enbart
kopplattill individen utan saledes dven kopp-
lat till de forutsittningar organisationen ger
individen for att utratta sitt varv.

Malet for en krigsmakt ar att ”forsvara
landet” d v sindirekt att ”vinna kriget”. Ett
flygbolag som transporterar passagerare runt
ivirlden har likasd som malsattning att lyck-
as med den uppgiften pa ett sd sikert sitt
som mojligt och dirmed fa sin verksamhet
att overleva. Ett haveri ar forodande bade
vad giller forlorade manniskoliv, men inte
minst ur ett ekonomiskt perspektiv.

Manniska — Teknik

Sakerhetsbegreppet var i flygets barndom
till stor del liktydigt med ”airworthiness”,
d v s ”luftvirdighet”. Luftvirdighet betyder
preciserade tekniska matdata, som talar om
vad farkosten kan prestera och klara av i
lufthavet. Vid framtagningen av dessa data
och i valideringsprocesser blir ?manniskan”
mer en statisk komponent.

Att utveckla teknik var och dr en forut-
sattning for all verksamhet och i den pro-
cessen har ”manniskan” saledes helt natur-
ligt blivit underordnad. Manniskans forma-
gor som operator i maskinen utelimnades
i luftvardighetsbegreppet. I forlingningen
av detta, kan man givetvis i nasta led stalla
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fragan, vem som bar luftvirdighetsansvaret
for manniskan? Utan att utveckla svaret pa
den fragan narmare har, ar det givet att an-
svaret dr delat.

I operativa sammanhang sags ”manniskan”
mer som den ”icke linjira komponenten”
som kunde stilla till problem. ”Manniskan”
sdgs som den sdrbara och oberikneliga kom-
ponenten och bedomdes dirmed som den
granssattande och brickliga delen i syste-
met. Ett synsitt som ger uttryck for att man
utgdtt frdn en naturvetenskaplig varldsbild.

I sjdlva verket kan man vianda pad myntet
och betrakta manniskan med andra glasogon
och da se att hon dr den mest unika i det tek-
niska systemet. Manniskan har formdgan att
vara mer flexibel an nagot tekniskt system.

”Mainniskan” har en formaga att uppfatta
en situation ur ett helhetsperspektiv pa ett
satt som Overtriffar all teknik. Det kanske
ar en av de anledningar till att hon darfor
fortfarande finns kvar i en val utvecklad au-
tomatiserad teknisk miljo.

Professor David Woods, Columbus Univer-
sity, Ohio brukar tydligt framhavda att det
vare sig ar tekniken eller manniskan som ar
problemet utan snarare formdgan att inte-
grera dem med varandra.

Forenklat uttryckt kan man siga att >man-
niskan” i viss verksamhet finns kvar i syste-
met for att kunna rycka in nar det tekniska
systemet fallerar. A andra sidan har man
utvecklat det tekniska systemet och byggt
sakerhetsbarridrer for att forhindra att man-
niskans fallerande skall leda till katastrof. Att
hitta den ”rdtta” balansen mellan ”ménni-
skan och tekniken” har flygindustrin dgnat
mycket kraft och forskning it.

” Automationproblematiken” har statt pa
agendan dven for den psykologiska forsk-
ningen, dar ibland ovan nimnda professorn
i psykologi, David Woods var en av de ti-
digaste forskarna. Komplexiteten i dagens
avancerade teknisk ger saledes helt andra
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forutsittningar for mianniskan vad giller
att ”forstd tekniken”. I de flygmaskiner
som fanns i decennier tillbaka var manni-
skan som en ”del” av maskinen, hon kunde
med sina alla sinnen uppleva rorelser, lukter,
farter m m och utifrdn den informationen
fatta beslut. I dagens avancerade flygmaski-
ner, militdra som civila, maste piloten i stallet
avldsa den informationen pa displayer och
matare. Detta galler givetvis mianga andra
utovare i avancerade tekniska system, men
dar deras egen risk att forlora livet mojligt-
vis d4r mindre da tidsfaktorn kanske inte dr
lika avgorande. Detta kan ha en viss bety-
delse i sammanhanget.

En amerikansk F16 pilot uttryckte vid ett
tillfalle med en “glimt i 6gat” att “arbets-
platsen” var som att ”sitta hemma i soffan”,
vilket kan innebara en falsk trygghet.

Dagens avancerade teknik stiller andra
och ytterligare krav pd manniskans kogni-
tiva och psykiska/mentala formagor. Det
innebar darmed dven att andra krav méste
stillas pa utbildningen, men som av ekono-
miska skal latt kan bli en budgetregulator.
En sikerhetsfraga att ge akt pa.

Sammanfattningsvis kan konstateras att
tekniken inte gjort det enklare for utévaren
utan bara annorlunda.

Sakerhetsutredningar (Haveri-
utredningar)

Internationell utveckling

1956 grundades i USA ”Human Factor
Sociaty”. Ursprunget var att fysiologer borja-
de intressera sig for hur tekniken utformades
i ”det lilla rummet”. Det vill siga hur red-
skap och arbetsmiljon fysiskt var utformat
for att vara anpassade till manniskans mer
fysiologiska forutsittningar. Det var och ar
en forening gallande ”Ergonomi”.



P4 1960-talet fick intresset for att utforska
minniskas mentala formagor och egenska-
per helt andra forutsittningar. Simulatorerna
hade skapats och nu fanns mojlighet at stu-
dera ”mainniskan” i starkt stressade och
kritiska situationer. Man ville hitta mannis-
kans mentala och kognitiva granser i speci-
fika situationer. Den psykologiska/mentala
kunskapen om minniskan 6kade diarmed
och kom darmed dven hela samhallet till del.
Man bor dock beakta att nobody will never
ever die in a simulator”, d v s dir finns en
klar begransning i forskningssammanhang
aven om simulatorn som hjalpmedel haft
en stor betydelse.

Da sikerhetsbegreppet var starkt kopplat
till tekniken, sa var deti huvudsak en teknisk
utredning som genomfordes vid incidenter
eller haverier. Fann man inte ndgon teknisk
orsak till olyckan” eller ”incidenten”, s
drog man slutsatsen att “méinniskan i far-
kosten” var den felande linken. Har ska-
pas nu begreppet human error”. I Sverige
skapade vi begreppet ”mainskliga faktorn™,
som tyvarr av okunskap fortfarande alltfor
ofta anvidnds i synnerhet i media.

Anidag kan denna typ av slutsats med ett
straffbelaggande som pafoljd forekomma.
Inte minst inom manga andra branscher dn
flyg, dar den juridiska processen utifran ar-
betsmiljolagen eller utifran *Lex Maria” i
sjukvarden, oftast tillimpas.

De professionella utovarna i flygets varld
trottnade emellertid pd att bli behandlade
pa detta sitt, d v s att bli ”beskyllda for na-
got utan utredning” och dessutom straffas.
Deras internationella fackforeningar ”The
International Air Transport Federations”
(IATA) lyfta fram synpunkten, pa den inter-
nationella konferens 1975, atten forandring
madste till. De uttryckte dd som forfattaren
Frank Hawkins refererar fran konferensen
ien av sina bocker, ”there is an urgent need
for the inclusion of human factor experts

ANALYS & PERSPEKTIV

in all accident investigation teams”. The
International Federation of Airline Pilots
Association (IFALPA) uttryckte 1977 “that
human factor aspects of accident/incident
investigation should be more deeply pur-
sued” Detta ar saledes atergivet i Frank H.
Hawkins bok, utgiven 1987, Human Factors
in Flight, Gower Technical Press Aldershot.

Det bor namnas att fr o m 1960-talet no-
terades att orsaker till haverier alltmer for-
knippades till ”den manskliga faktorn”, med
alla sakerhet beroende pa att tekniken allt-
mer hade forbattrats.

Professorn i psykologi vid Manchester
University, James Reason, kom vid denna
tidpunkt att ha intresserat sig for orsaken
till ?manskliga faktorn” och inte minst for
de bakomliggande orsakerna till manskli-
ga felgrepp eller misstag. Han startade upp
sin forskning inom oljeplattformbranschen,
men blev sedan en ikon inom flyg, dd han
levererade en modell hur Human Factor
utredningar skulle genomforas. Modellen
innebar att forutom individens forutsatt-
ningar skulle dven de forutsdttningar som
systemet (organisationen) ger individen ut-
redas. Denna modell benimndes ”Swiss
Cheese” och de psykologer som kom att
bli utredare for denna sektor kom att kallas

?Human Factor utredare”, d v s utredare av
”Minniska-Organisation” i en teknisk kon-
text. Ddrav begreppet ”Mainniska-Teknik-
Organisation (MTO) innebarande att hu-
man factor” begreppet i detta ssmmanhang
vidgades till att ”se manniskan i ett storre
rum”. Professor James Reason blev som
namnts en forgrundsfigur i amnet, men fick
darefter fler forskare som foljare.

Professor Reasons modell ar inskriven
i Internationell Civil Aviation Authories
Guidlines (ICAO), i vilken dven tydliga rikt-
linjer 4r formulerade, hur en haveriutredning
skall genomforas.
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1979 havererade en DC- 8 tillhorande
United Airlines vid Portland, Oregon infor
landning. National Transportation Safety
Board (NTSB), den amerikanska statliga ci-
vila Haverikommissionen, utredde olyckan.

Till utredningskommissionen inbjods for
forsta gdngen en psykolog for att utreda den

”mainskliga faktorn”. Denne amerikanske
psykolog, Alan Diel, arbetade da i det ame-
rikanska flygvapnet, US Air Force (USAF).
Man ansdg att just psykologer som arbetade
tillimpat ute i verkligheten var mer limpade
som utredare dn forskare, som oftast har en
snavare kunskapsnisch och storre distans till
den operativa miljon.

Orsaken till olyckan ovan var att besatt-
ningsmedlemmarna hade tappat fokus pa
sin uppgift under landning, di de forsokt
16sa ett pdkommet tekniskt problem. De
?glomde” helt enkelt att overvaka bransle-
mangden och havererade pa grund av brans-
lebrist. ”Run out of fuel”, star det i haveri-
rapporten frain NTSB.

Detta foranledde att den forsta icke tek-
niska rekommendationen skrevs i en stat-
lig haverikommissions utredning. Den re-
kommendationen innebar att en specifik

utbildning skulle initieras for flygande per-
sonal. Den kom att kallas ”Crew Resource
Management” (CRM).

Utvecklingen i Sverige

I Sverige hade flygvapengeneralen Norden-
skjold 1942 initierat en oberoende grupp
av individer utanfor Flygvapnets linjeor-
ganisation, att utreda militira flyghaverier.
Generalens uppfattning var att svenska folket
som skattebetalare hade ratt till insyn och in-
tresse av flygvapnets haveriutredningar, var-
for en sadan inte skulle genomforas internt
av flygvapnet sjalva. Detta var helt enkelt
hiapnadsvickande framsynt tinkt, om man
dessutom jamfor och blickar utivarlden idag
och beaktar hur manga flygvapen som fort-
farande utreder sina olyckor internt liksom
mdnga andra branscher gor dven i Sverige.
Grunden till generalen Nordenskjolds in-
stillning var enligt nedan.

Enligt generalen skulle utredningsgruppen
ha en jurist som sekreterare, da jurister var
vana att formulera sig i skrift och noggran-
na med hur ord kan tolkas. Denna grupp
var embryot till den statliga myndighet vi
har idag, Statens Haverikommission (SHK).

Military flying is a risky business. We (the State)
must understand that qualified airmen we trust to
defend our country cannot be so stupid that they
consciously want to kill themselves during peace-
time training. So, let them openly and without

risk to be punished, tell what type of problems they
encounter during flight or ground operation in
their difficult task to train to be the best.

/Words by the Chief Public Prosecutor

Bild 1.
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SHK blev en statlig myndighet 1978 och FV
hade linge ett starkt faste i myndigheten. Ett
fatal manniskor var fast anstillda vid myn-
digheten, forutom juristen, foretradesvis en
tidigare lagman eller domare. Juristerna fick
senare lamna sekreterarrollen och forordna-
desistillet som ordforande i haverikommis-
sionerna. Det uppfattades mycket egendom-
ligt internationellt, d sikerhetsutredningar
inte skall forknippas med juridik.

I sakerhetsutredningar vid SHK var ordfo-
randens roll sdledes inte att ”skipa rittvisa”
d v s doma, utan att hilla samman och ba-
lansera utredningen samt formulera resulta-
tet skriftligen i en rapport som skulle vara
tillganglig for allmdnheten. Den rapporten
skulle samtliga deltagare i utredningen (kom-
missionen) stdlla sig bakom. Om nédgon av
deltagarna hade en avvikande uppfattning
skulle detta separat redovisas.

I borjan av 1980- talet uttryckte Chefen
for Flygsakerhetsinspektionen (C Flygl) , att
i de militira haverier framover, som skulle
utredas vid Statens haverikommission (SHK),
skulle fortsittningsvis dven en psykolog in-
ga i kommissionen, med uppgift att utreda
den ”mainskliga faktorn”. Det bor nimnas
att vid denna tidpunkt var det Flygvapnets
Flygsakerhetsinspektion, som utsdg de per-
soner som skulle ingd i en specifik haveri-
kommission. Psykologen skulle nu vara en
sjdlvklar part i kommissionen och rappor-
tera sina “findings” till de 6vriga kommis-
sionsdeltagarna.

Psykologen som tilldelades uppgiften
var den som organisatoriskt flyttats over
fran FV/Rekryteringscentrum till Flygl. Att
komma med denna propd var givetvis likasa
extremt framsynt av saval Flygvapnet som
C Flygl med tanke pa att NTSB bara ndgra
ar tidigare hade introducerat psykologer i
sina utredningar.

Det kan dven framhadllas att det 4n idag
finns statliga haverikommissioner interna-
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tionellt som inte anlitar psykologer som
utredare. Dessvirre mdste framhallas att i
enlighet med hur den amerikanska synen pd
tillimpning av psykologisk kunskap vart-
efter utvecklades i de anglosaxiska lander-
na sd kunde HF- utredningar, enligt ICAO
Guidlines, vila pa information fran langa fra-
geformuldr, som dessutom kunde foretradas
av en generalist och ej pa en professionell
psykologs kunskap. Aterigen ett exempel pa
skillnader pa hur psykologisk kunskap kom
att utvecklas i praktiken i USA och Europa.

Inom discipliner som ingenjors- eller den
medicinska vetenskapen, liksom inom méanga
andra discipliner, finns olika inriktningar.
Detta giller givetvis dven den psykologiska
disciplinen. Som haveriutredare med psyko-
logisk kompetens bor inriktningen vara inom
arbets- och organisationspsykologi efter den
generella 5-driga psykologutbildningen. Det
innebar en masterutbildning med en kom-
pletterande specialistutbildning. Inom ramen
for legitimationen kravs dessutom praktik-
tjanstgoring under ett ars tid inom ett spe-
cifikt valt omrade, for att bli legitimerad av
Socialstyrelsen.

Det innebar att utbildningen ar kvalitets-
sakrad och psykologen skall ses som den
frimste foretradare for den psykologiska
kunskapen inom sitt gebit. Utbildningen ar
i princip densamma idag men givetvis med
modifieringar och uppdateringar vad gal-
ler innehall.

I Sverige ar den 5-driga teoretiska utbild-
ningen generellt hallen. Den skiljer sig ddrmed
fran nagra andra landers utbildningar, dar
man betydligt tidigare i utbildningen viljer
inriktning. Denna s-driga generella utbild-
ning maste darfor ses som en styrka och bor
varnas om da den gor den fardigutbildade
psykologen skickad inom ménga olika ar-
betsomrdden inom ramen for ”psykologi”.

Som haveriutredare har man att utreda
savil manniskans forutsittningar som de

109



MILITARHISTORISK TIDSKRIFT 2023

Human Factors

Design /Construction
out of HF aspects

technic
W m
i a
g n
al a
'i' g
€

“ m
c e
|,
L t
0

n
human

forutsdttningar organisation och teknik ger
manniskan, varfor en specialistutbildning
som ovan namnts dr att onska efter den for-
mella legitimationen.

Forutom den teoretiska bakgrunden kravs
aven erfarenhet av att ha arbetat tillimpat pa
”faltet” d v shaen allmin kinnedom om den

verksamhet som skall utredas, men helst inte
vara “en avdem ”, d3 det litt kan foranleda
bias och dirmed inge mindre trovirdighet.

En kunskap i haveriutredarmetodik inom
Human Factor omrddet ar dessutom nod-
vandigt, for att helt enkelt kdnna till me-
todiken och diarmed veta hur en utredning
skall genomforas.

Den modell som tillimpades i Sverige ef-
ter James Reasons modell under narmare 25
ars tid var enligt nedan.

En ”human factor-utredning” omfattar
saledes:

o Vilka forutsittningar berord(a) individ(er)
hade vad giller egenskaper, formdagor,

IIO
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Rules, regulations,
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kunskaper och erfarenheter, for att ge-
nomfora den/de uppgift(er) hon/de var
satt(a) att 10sa. Dessa forutsattningar mas-
te sittas in och analyseras i det specifika
kontext som rddde vid tiden for olyckan.

e Direfter vinder man pd myntet och ut-
reder vilka forutsittningar hade givits
manniskan utifrdn organisationens an-
svar for upprittade kravprofiler, utbild-
ning, former av uppfoljningssystem dnda
upp till och med aktuell tillsynsmyndig-
het, instruktioner, ledning, organisations-
struktur samt tekniska lésningar, sisom
inneborden av automation, displayers
utformning, flygledningssystem m m.
Givetvis skall likasa dven detta analyse-
ras utifrdn de forutsittningar som radde
vid tiden for den intridffade hiandelsen.

Sist men inte minst krivs specifika person-
lighetsegenskaper som utredare. Denne skall
vara 6dmjuk infor uppgiften och gentemot
de manniskor det berér men dven vara so-
cial och kunna né fram till manniskor och



darmed inge ett seriost och fortroendeingi-
vande intryck. Forutom att kunna stilla re-
levanta fragor, som darmed starker fortro-
endet da det visar att du dr insatt och vet
vad ”det handlar om” maste du vara en
god lyssnare, forstd och kunna analysera
relevansen i svaren.

Ett frageformular dar fraga efter fraga
kryssas for duger sdledes ej.

Som utredare bér man dven vara val med-
veten om att det existerar manga intressen och
inte minst rykten kring en haveriutredning.
Det giller att halla sig sdvil opartisk som
att ta fram ett gediget underlag innan man
dra ndgra slutsatser. Som “human factor”-
utredande psykolog innebar det att ta fram
ett underlag via tillginglig dokumentation
samt genomfora intervjuer med ett stort och
brett antal individer i organisationen och
inblandade parter. Det kan namnas att vid
storre olyckor som exempelvis ”Gottrora
olyckan” genomfordes ett so-tal HF rela-
terade intervjuer pa alla nivéer i flygbolaget
SAS och andra myndigheter.

Hur statliga haveriutredningar, som tidi-
gare omnamnts, skall genomforas dr vl do-
kumenterat i ”International Civil Aviation
Organization” (ICAO) Annex 13,med titeln

” Aircraft Accident Incident Investigation”.
ICAO, ar det organ, dir den samlade varl-
dens luftfartsmyndigheter enas om guidlines
och rekommendationer for civil luftfart. I
och med att militara haverier i Sverige ut-
reds under denna “hatt” foljs dven dessa
regler for de militira haveriutredningarna.

Utredarna i kommissionen, representerar
olika discipliner, som en operativ utrednings-
chef, en teknisk utredningschef, en foretra-
dare for medicin samt en human factor ut-
redare (psykolog). De ar alla likstdllda och
autonoma. De tar sjdlvstandigt fram sitt fak-
taunderlag var och en for sig. Detta under-
lag redovisas darefter for samtliga ledamo-
ter i kommissionen for en gemensam analys.
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Alla utredarna i de *militdra kommissi-
onerna ” var sdledes anstillda i flygvapnet
men utsdgs av Flygsikerhetsinspektionen
vid varje enskilt tillfdlle for att ingd i en
specifik kommission vid SHK. Respektive
utredare ”bytte dirmed hatt” nir de bilda-
de en utredarkommission vid SHK med en
ordforande, fast anstilld vid SHK liksom en
utredningschef tillika fran flygvapnet men
anstilld under en kontraktsperiod vid SHK.
De militara haverikommissionerna var for-
hédllandevis stora till antal av inblandade ut-
redare och experter. Anledningen till denna
modell var att det ansdgs, att de, genom att
arbeta i aktuell verksambhet, var de som var
bast uppdaterade och kunniga inom sina
kompetensomraden.

Som ledamotien kommission mdste man
vara en “teamplayer”. Samtidigt som man
med vilmotiverade argument skall kunna
forsvara sin stindpunkt infér de som har
en annan uppfattning, maste man kunna
lyssna in och kunna vara flexibel nog att
dndra staindpunkt om ny information och
kunskap forandrar bilden.

Detta giller sdledes att som bestallare
vilja ?ritt kompetens” hos den psykolog
som skall arbeta som HF-utredare.

Sammanfattningsvis kan sagas att en ut-
redning aldrig blir battre dn utredarens kom-
petens. En god fackman ir inte sjdlvklart
en god utredare, en missuppfattning som
ar vanlig. Som oerfaren utredare ar manga
till en borjan relativt “endgda”, men med
storre erfarenhet kommer man till insikt
att ”varlden kan ses med andra glasogon
an med de egna”. En oerhort vasentlig lar-
dom. Detta multidisciplindra team, som en
haveriutredarkommission utgor, borde vara
en forebild for manga andra verksamheter
dar just dess styrka ligger i att deltagarna
mer eller mindre tvingas ta in kunskap fran
varandras kompetensomrdden under pro-
cessens gang for att darefter komma fram
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till en gemensam stindpunkt. En fantastiskt
givande och berikande arbetssitt, dd man
darigenom kommer till insikt om att vi alla
har ett ”litet fonster” och att det dr forst da
vi delar var kunskap med andra professio-
ners som vi kan fd en mer nyanserad bild
av ”verkligheten”.

Aktuell psykolog somibérjanav 1980o-ta-
let fick fragan att bli utredare vid SHK nar
ett militart haveri intraffat, tog sin uppgift
pa storsta allvar och forstod att mer kun-
skap kravdes. Sokte stipendier och fick moj-
lighet att ge sig ut internationellt for att lara
av kollegor med erfarenhet i amnet.

1982 deltog psykologen ifrdga i sin forsta
haverikommission vid SHK och blev daref-
ter den stindige HF- utredaren vid s gott
som alla militdra haverier samt storre civila
under 25 4rs tid, fram t 0 m 2007.

Det bor framhallas hir att SHK har allt-
sedan dess forandrat sin organisatoriska
struktur och har numera fast anstallda ut-
redare. Human Factor utredaren ar ej heller
sjdlvklart idag en psykolog.

Da utredningar vid SHK till en borjan
enbart rorde flyghaverier kom det dock
med dren att vidgas till olyckor inom andra
transportmedel, som sjofart, stridsbat 9o
olyckor m m. Principen var dir den sam-
ma, men dd olyckor inom armén var mer
sillsynta for utredningar vid SHK, beslots
i borjan pd 2000-talet att en intern utred-
ningsgrupp i FM/HKYV kopplat till FM/
Sakerhetsinspektion, skulle skapas. Efter
monster frain SHK-utredningar utreddes en
handgranat-olycka i Kosovo.Iden kommis-
sionen ingick tillika psykolog med erfaren-
het fran SHK, som HF-utredare.

Utredningen togs vil emot pa hog led-
ningsniva i HKV, varfor former togs fram
for att effektuera en siddan stationdr utred-
ningsgrupp for utredning av olyckor utan-
for SHK mandat. Efter lamplighetsprov-
ning av lampliga kandidater till gruppen

I1T2

och direfter en viss utbildning effektuerades
gruppen. Dess namn blev ”Forsvarsmakten
Utredningsgrupp” (FMUG). Aktuell psy-
kolog var vil involverad i allt detta arbete.
Huruvida FMUG ”lever” dnidagar tveksamt.
SHK utredningar var vil kinda for sin
professionalitet och utomstidende myndig-
heter som Huddinge Universitets Sjukhus
kom frén ledningsniva med en propa till SHK
om hjilp att skapa en likartad utrednings-
grupp inom sjukhusets ram. Personal fran
SHK var behjailpliga dven med att ”plocka
fram” lamplig personal och dessutom utbilda
personalen for andamalet. Dessvirre fanns
stora kulturella skillnader i mentalitet och
organisationsstruktur som gjorde det svart
att komma till samma goda resultat som
inom flyget. Aven hir var den erfarne HF-
psykologen fran SHK involverad.
Sammanfattningsvis bor framhallas att den
psykologiska kunskapen, saval forsknings-
massigt som tillimpat sedan sent 1970-tal,
kom att gora ett stort avtryck i statliga ha-
veriutredningar och blev darmed den andra
psykologiska grundstenen som lades i det
forebyggande sikerhetsarbetet.

Internationell samverkan
inom det militarpsykologiska
kunskapsomradet

Under 1980- och 1990-talet kom psykolo-
gin genom det stora intresset for Human
Factor fragor inom civil och militart flyg
att fa ett stort uppsving. Myndigheter och
organisationer fick ta till sig ”ny kunskap”
inom ”the non technical skills”.

ICAO betydelse, som en enad kraft av
virldens luftfartsmyndigheter anordnade un-
der 1980- och 1990 talet fyra stora varlds-
kongresser rorande ”Human Factors” bety-
delse i sikerhetsarbete. De holls i Moskva, i
New Zeeland, en i staden Washington och



eniSydamerika. Psykologin och psykologer
i civila som militdra verksamheter blev nu
synliga liksom forskningen inom omradet.
Ndgra inom industrin och myndigheter ansag
dock att pendeln nu ”slog for hart” t detta
hall, men det innebar emellertid att de trots
allt tagit del av viss kunskap inom omradet.

I Australien blev, Rob Lee PHD -psykolog,
chef for den statliga Haverikommissionen.
Detta skulle kunna ha betraktats som en
omojlighet i ndgon annan del av virlden
forutom just i Australien. Anledningen kan
vara att den australiensiska kulturen inte
upplevdes si forknippad med gamla hier-
aktiska strukturer i sina organisationer och
myndigheter, som manga andra kontinenter
var och fortfarande ir.

Haveriutredningar kan komma att fa po-
litiska inslag. Mdnga ekonomiska intressen
kan sta pa spel, inte minst for industrin. Det
giller att utredningsarbetet och klimatet i
den kultur den utfors i dr opaverkad i alla
led. For att motverka detta, forekommer det
ibland att utlindska haveriutredare bjuds
in till andra linders kommissioner, for att
motverka just att en utredning skulle kunna
ha paverkats av inre politiska krafter. Den
svenska HF-utredaren blev t ex inbjuden av
irlindska statliga haverikommission, for att
deltaga i en olycka dir en militdr helikop-
ter deltog i en civil riddningsoperation. Det
hade tidigare foranletts av en strid mellan
den civila och den militdra sektorn huru-
vida vilken av dem som skulle f& det civila

”resque-uppdraget” i landet. Det hade till-
fallet den militdara sektorn nir aktuellt ha-
veri intraffade.

I Sverige omkom en Osterrikisk elev un-
der utbildning pa J 3 5 Draken. Utredningen
genomfordes av SHK som bjudit in dsterri-
kisk militar personal inom flyg att deltaga.
Utredningen faststillde bland annat, att dar
fanns kulturella skillnader i kommunikatio-
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nen mellan de svenska instruktorerna och de
osterrikiska flygeleverna. Dartill kan vidare
kommenteras att vid forsdljning av ett strids-
flyplan som J35 ar en teknisk specifikation
och tekniska data det som redovisas. Vilka
kriterier som skall stallas pa ”foraren” ar
mindre uttalat eller underforstétt. Ett kon-
staterande av intresse att beakta.

Som en f6ljd av det svenska och osterri-
kiska psykologiska deltagandet i samma ha-
verikommission och som en f6ljd av en av
orsakerna till det intraffade haveriet, kom
ett intensivt samarbete att utvecklas vad gal-
ler den psykologiska urvalsprocessen. Den
svenska foretradaren och de osterrikiska
psykologerna framfor allt da, Dr Valter Bein,
som sjilv bar uniform av generals grad, blev
en ndra samarbetspartner. Ett psykologiskt
urvalssystem efter svenskt monster kom att
inrittas i Osterrike.

Vid ett av manga besok i Osterrike skulle
den svenska flygpsykologen gora en presen-
tation for generalen Pabisch i Osterrikiska
forsvarsmakten. Vid dsynen av en yngre
civil kvinnlig svensk psykolog som skulle
gora denna presentation uttryckte genera-
len nagot forvanad. ”How is this possible ?”
Svaret blev ”In Sweden it is possible.” Detta
ar aterigen ett exempel pd kulturskillnader
mellan lander.

Inom organisationen som ”International
Sociaty of Air Safety Investigation” (ISASI)
mottes och samverkade de psykologer som
tidigt var pd arenan inom flygsikerhetsomra-
det. ISASI dr en organisation starkt influerat
av den amerikanska kulturen. Organisationen
bestdr i stort sett av foretradare fran indu-
strin, luftfartsmyndigheten, NTSB, flygbo-
lag och militar luftfart. FA& men nagra psy-
kologer var representerade pa de gigantiska
kongresserna under 1980- och 1990-talet.
Instillningen bland en del operativa och tek-
niska foretradare fran myndigheterna visade
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upp en viss skepsis i vilket avseende psyko-
loger skulle kunna bidra till 6kad sidkerhet.
I USA var det vid denna tidpunkt relativt
fa psykologer som var direkt involverade i
verksamheten, utan de var oftast forskare
(PhD-psykologer) som tillfragades vid behov.
Bestillarkompetensen var heller med all sa-
kerhet inte den basta, sa matchningen” att
hitta ratt kompetens for en specifik uppgift
var med all sikerhet inte den basta. Denna
skepsis paverkade givetvis dven instillningen
till psykologer utanfor USA.

Men instillningen, att som psykolog nir-
ma sig sina avnamare ar dock av storsta
vikt, for att forstd och skapa kunskap om
den verksamhet som psykologen skall bista,
inte minst, for att forstd de stora kulturella
skillnaderna som paverkar sakerhetsarbe-
tets “utfall”.

Vil fortrogen med ISASI som organisation
presenterade dock den svenska psykologen
ett “paper” pa en av kongresserna, for att
illustrera den europeiska psykologiska synen
pd manniskan, d v s det holistiska synsattet.
Presentationen togs val emot och forde med
sig att vederborande psykolog inbjods av
Vice amiral Donald D. Engen, att deltaga i
en amerikansk flygsiakerhetsdelegation i Kina
ar1988. Sjalvklart vidgades darmed kunska-
perna och erfarenheterna genom att under
en manads tid, tillsammans med foretradare
fran tunga amerikanska myndigheter inom
flyg och industri, fa en inblick i davarande
Kinas kompetens och verksamhet inom di-
verse sektorer inom flyg. Den svenska psy-
kologen deltog ndgra ar senare 1991, med
samma amerikanska grupp, till divarande
USSR och Osteuropa. Denna kunskap kun-
de senare dven komma svenska FV till gagn.

En internationell sammanslutning som
haft stor betydelse for militarpsykologer ar
“International Applied Militiarary Psychology
Symposium” (IAMPS). Det var the U.S. Office
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of Naval Research, som under “kalla kriget
arligen bjod in och sponsrade militarpsyko-
loger fran olika europeiska forsvarsmakter,
for utbyte av erfarenheter och kunskaper
inom det militarpsykologiska filtet. Varje
land fick till en borjan enbart sinda tva del-
tagare och med ett obligatorium att redovisa
”the state of the art” med utgdngspunkt fran
den militarpsykologiska disciplinens forsk-
ning och tillaimpning inom sina respektive
forsvarsmakter.

Sverige deltog redan fran 1970-talet i dessa
moten, som givetvis var mycket informativa
och larorika, da kretsen var liten och dirmed
alltmer informell. Med dren foériandrades for-
merna, men lange stod U.S.Naval Research
bakom arrangemanget med ekonomiskt stod
till det land som pekades ut som vardland
nér det arliga motet skulle hallas hos nagot
av de olika europeiska forsvarsmakterna.
Over lag kan nimnas att de militirpsyko-
loger med erfarenhet av krig som pa Balkan
och senare fran kriget i Irak, hade oerhort
mycket att lira de psykologer som saknade
den typen av erfarenhet.

Med éren kom dessa moten alltmer att
utvecklas till ”vanliga” konferenser med
inbjudningar till militarpsykologer fran allt
fler kontinenter. Dessa konferenser finns dn
idag. 2023 ars konferens har agt rumi Zurich
med Schweiz som virdland.

En parallell organisation, ”International
Military Test Association” (IMTA) ordna-
de tillika konferenser varlden 6ver for mili-
tarpsykologer. P4 dessa moten avhandlades
i huvudsak test och testteorier. Den organi-
sationen ar dven den verksam idag, med ca
60 ar pa nacken. 2023 ars konferens halls i
Nederlanderna.

1956 hade en organisation vid namn
WEEAP skapats av 9 psykologer som arbeta-
de inom flyg, militirt som civilt. Organisatio-
nen registrerades i Nederlinderna. De 9 psy-



kologerna kinde ett behov av att skapa en
flygpsykologisk professionell intresseforen-
ing. Efter Berlinmurens falla bytte organisa-
tionen namn till European Association for
Aviation Psychology (EAAP) och 6ppnade
ddarmed upp den.

Detta blev ett forum for brukare, fors-
kare och psykologer inom det tillimpade
faltet att utbyta erfarenheter och kunska-
per, framfor allt pd de konferenser som
EAAP anordnade vart annat dr runt om i
Europa. I foreningens yngre ar rorde det sig
i huvudsak om utbyte av erfarenheter och
kunskap inom ”Selection”, d4 det var inom
det omradet som psykologer till en borjan i
huvudsak verkade. P4 1980 och 1990-talet
forandrades detta.

Vartefter utvecklingen inom psykologisk
forskning och tillimpning vidgades ckade
intresset och organisationen vixte i synner-
het under -8o och -9o talet, da det stora in-
tresset for HF- frigorna kom i fokus. Idag
uppgdr medlemsantalet till nirmare 500
medlemmar.

Det ar och var inom ramen for detta forum
som svenska psykologer kunde himta hem
internationella kunskaper och erfarenheter.

Mellan dren 1996-2002, tre mandatperio-
der, var tillika, tidigare omniamnd psykolog
vid Flyg I, vald till president for organisatio-
nen. Det var under de dr som dessutom det
nya regelverket inom den civila luftfarten i
Europa togs fram. I dessa forhandlingar del-
tog respektive lands luftfartsmyndigheter. I
Sverige fanns vid denna tidpunkt inte en enda
psykolog anstalld vid luftfartsmyndigheten.

Psykologin och dess foretradare hade dar-
med svart att fa sina roster horda trots vet-
skapen vid denna tidpunkt om att det fanns
beldgg for att deras egen domin hade en stor
tyngd for att nd sikerhet, vilket ett otal ha-
veriutredningar givit belagg for.
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De flygmedicinare som fanns med i samtli-
ga europeiska luftfartsmyndigheter holl emot,
da nagra av dem bedomde att ”psykologin”
var underordnat deras eget kompetensom-
rade. Det kan vara av intresse att kanna till,
att utbildningen till psykolog i Sverige, ligger
under den samhillsvetenskapliga fakulteten
och inte den medicinska.

EAAP som en oberoende intresseorgani-
sation drev sina fragor dock pa egen hand
genom att soka paverka olika kommittéer
inom ”Joint Aviation Authorites” (JAA)
under det pagdende arbetet att formulera
regelverket. Viss paverkan lyckades EAAP
uppnd inom framfor allt utbildningssektorn.

Under pagidende svenskt presidentskap i
EAAP drev organisationen dven igenom att
ta fram kriterier for att auktorisera ”aviation
psychologists” Alla europeiska medlemmar
i EAAP tog gemensamt fram och stallde sig
bakom ett antal kriterier. Bakgrunden till
auktorisationsprocessen var att sakerstalla
en kvalitetssakrad kvalité, for de som anli-
tade psykologer inom flygsektorn.

Vidare togs olika utbildningsprogram fram
inom ”selection”, ”accident investigation”,

”HF education” liksom ”automation” fram,

for att erbjuda “avation psychologists” vi-
dare utbildningar. Allt detta genomfordes
pé ideell basis av medlemmar med speciell
expertis inom EAAP organisation.

EAAP ir dn idag en stark rost inom flyg-
branschen och otaliga medlemmar och icke
medlemmar har genomfort de olika utbild-
ningarna, inte minst i amnet "Hf in Flight
Safety and Accident Investigation”, med tva
erfarna australiensiska flygpsykologer, varav
en tidigare Chef for den australiensiska stat-
liga Haverikommissionen samt den svenska
psykologen med 25 ars erfarenhet som ha-
veriutredare vid SHK. Dessa utbildningar
bedrevs runt om i Europa under 13 ars tid
for savil militdra som civila utévare inom
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flyg med piloter, safety managers, teknisk
personal, statliga haveriutredare , psyko-
loger o s v som deltagare. Utbildningarna i
EAAP regi genomfors dn idag.

Psykologiska utbildningar i
det forebyggande sakerhets-
arbetet

Om engelsmannen och professorn i Psykologi,
James Reason, Manchester University dr
den forskare som forskningsmassigt ge-
nom sin modell, blev foretradaren for hur
“human factor-utredningar” skall bedrivas,
sd dr det amerikanen och tillika psykolo-
giprofessorn Robert Helmreich, som blev
foregdngsmannen for innehallet i ”human
factor-utbildningar”.

Robert Helmreich fran University of
Texas, USA, har framfor allt forskat kring
?individual and team performance and the
influence of culture”. Han hade under
en period pa 1970-talet forskningsupp-
drag for ”National Aeronautic and Space
Administration”(NASA). I forskningspro-
grammen deltog dven de amerikanska psyko-
logerna Clay Fouchee och John Lauber, vid
den tiden relativt unga. John Lauber var knu-
ten till NASA i 13 4r innan han gick vidare
till flygbolagen och senare till flygindustrin,
Airbus, Toulose, Frankrike. Clay Fouchee
gick dven han vidare till flygbolag och dar-
efter som chef for ”Audit and Evaluation”
vid ”Federal Aviation Adminstration” (FAA),
luftfartsmyndigheten i USA.

Ytterligare en psykolog val vard att nimna
i detta sammanhang dr Curt Grauber , som
var ansvarig for “human factor-utveckling”
pa Boeing, Seattle.

De psykologiska faktorerna som paverkar
hur en grupp kommunicerar och kommer
fram till beslut var givetvis ett mycket an-
geldget forskningsomrade under 1970-talet
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inte minst med tanke pa den dd pagdende
rymd-forskningen.

Som tidigare omnamnts var just den for-
sta human factor-rekommendationen” en
foljd av brister i besattningssamarbetet. Den
forskning inom ”team performance” som da
redan tagits fram kom sdledes nu dven vil
till pass for att utveckla ett utbildningspro-
gram for flygande personal.

Under arens lopp finns det manga ex-
empel pa flyghaverier orsakade av brister i
kommunikationen inom en besittning eller
brister i samarbetet i rollspelet och darmed
oforméga att se varandra som en resurs.
Vikten av ett fungerande besittningssam-
arbete dr en mycket viktig parameter ur en
sakerhetsaspekt, ndgot som kan foras over
till vilken grupp och verksamhet som helst
for att effektuera den.

Intresset for manniskans kognitiva pro-
cesser, d v s hur manniskan inhimtar infor-
mation, analyserar och prioriterar och slut-
ligen fattar beslut hade uppmarksammats i
den operativa virlden redan pa 1970 talet.
Ligger man dar till faktorn hur olika manni-
skor fran olika kulturer kommunicerar och
beter sig pdverkar det sjalvklart det slutliga
utfallet. Det behover inte alltid betyda att
man kommer fran olika delar av virlden, utan
kan forekomma i verksamheter och foretag,
dar olika kulturer utvecklats att genomfora
till synes likartade uppgifter. Fusionen av de
olika forsvarsgrenarnas helikopterverksam-
het i svenska Forsvarsmakten ar ett sddant
exempel dir dessa faktorer kom att spela
en viss roll initialt.

Det finns sdledes otaliga exempel pad hur
just dessa faktorer paverkat sikerheten sa-
val militart som civilt. Stora internationella
flygbolag, som exempelvis Emirates, vars per-
sonal kommer fran manga delar av virldens
horn, satsar stort pd utbildning inom detta
falt, for att minimera risker. Avgorande ar
saledes hur kommunikationsprocessen gar



till, liksom hur individen uttrycker ett visst
budskap och hur detta uppfattas och tol-
kas av en annan individ. I den process ar vi
olika beroende pa vara egenskaper, erfaren-
heter och kultur sdvil som ”sindare” som
“mottagare”. Det dr i den kritiska situatio-
nen detta kan vara en riskfaktor.

Detta gdr givetvis att expandera till all
typer av kommunikation Ett intressant ex-
empel att fundera 6ver ar kommunikations-
processen vid bestillning och upphandling av
exempelvis synnerligen mycket avancerade
tekniska system. Forutom ren fakta/verk-
samhetskunskap spelar kommunikations-
processen vid sidan av de ekonomiska as-
pekterna en betydande roll i den procssen;
avgorande faktorer for ett slutresultat.

Crew Resource Management
(CRM) utbildningar

Det utbildningsprogram som togs fram for
den amerikanska marknaden kallades Crew
Resource Management (CRM). Initialt rik-
tade det sig till det kommersiella flyget,d vs
pilotbesattningar i flygbolag. Senare kom
utbildningen att berora hela besittningen.
Det blev senare inskrivet som ett krav i luft-
fartsmyndigheternas regelverk att det var en
obligatorisk utbildning.

Militar flygverksamhet anammade utbild-
ningsprogrammet likaval ndgra ar senare.
Programmet har sedan utvecklats for manga
andra yrkeskategorier dn flygbesattningar
liksom péa organisationsniva.

Den amerikanska ”CRM-utbildningen”
saldes till europeiska flygbolag, men gan-
ska snart forstod man att det fanns kultu-
rella skillnader som gjorde att varje storre
flygbolag senare skapade sitt eget CRM-
utbildningspaket.

CRM-utbildningen syftar till att 6ka kun-
skapen om vad som styr manniskans beteen-
de och prestation sdvil enskilt som i grupp i
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sdkerhetskinsliga verksamheter. Utbildning
skall leda till att uppmirksamma eller gora
den operativa personalen medveten om hur
olika individers beteenden i en grupp kan
leda till ett specifikt skeende. Utbildningen
fokuserar pa hur psykologiska faktorer i
samspelet mellan individer paverkar ut-
fallet. CRM-utbildningen skall leda till att
lara sig forsta konsekvenserna av ett speci-
fikt beteende och hur man genom att nytt-
ja olika kompetenser och resurser effektivt
inom en grupp skall kunna f3 till att ett
plus ett kan bli tre”. Dessutom skall man
uppmirksammas pé sin egen roll i en sidan
dynamisk process.

Utbildningen tar fasta pa sex huvudom-
raden:

e Attention Management; mental forbe-
redelse: att ldra sig att se kedjor och se
konsekvenser av beteenden som icke
nodviandigtvis ar linjdra.

e Crew management; kommunikation:
att lara sig balansera ett auktoritart for-
hallningssitt pa ett sddant sitt att man
bade ar deltagande och bestamd pa ett
respektfullt sitt.

e Stress Management; att lara sig att kian-
na igen och hantera olika typer av stress.

o Attitude Management; att fa insikt i hur
ens eget forhdllningssatt (attityd) tillom-
givningen kan uppfattas av andra och
paverka ett slutresultat.

e Risk Management; att lara sig virdera
information, gora prioriteringar, att i
stunden och situationen virdera gruppens
kompetens och kapacitet (i forhdllande
till en uppkommen situation).

® Descision Making; hur man fattar beslut
och pd vilka grunder.

CRM-utbildningen sker i smd grupper som
en workshop och bygger pd egna och andras
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erfarenheter och leds av en moderator. I bor-
jan var det psykologer inom flygbranschen
som tillsammans med en operativ foretrai-
dare (exempelvis pilot) var moderatorer. I
dag ar psykologerna mer sillsynta och den
operativa personalen med en viss utbild-
ning inom den psykologiska dominen har
blivit alltmer forekommande. Dessutom
bedrivs utbildningen dven i samband med
simulatortraning.

Sa gott som samtliga flygbolag tog till sig
utbildningen. Sedan borjan av 2000-talet, nar
de gemensamma luftfartslagarna togs fram
i Europa, dr utbildningen val uppstyrd sa-
val till innehall som i periodicitet och ar ett
obligatorium for att kunna behalla flygcer-
tifikat i kommersiell civil luftfart.

I USAF inférdes CRM-utbildning 1991,
d v s ndgot senare dn civilt och i svenska
Flygvapnet strax darefter, for att under en
period bli en budgetregulator och stroks,
men introducerades igen i borjan av 2000-ta-
let. Huruvida den genomfors idag dr oklart.

Aven i FV startades utbildningen upp av
en flygpsykolog och en operativ foretra-
dare. En kombination att rekommendera
da det krdavs nadgon mer teoretisk psykolo-
gisk kompetens i kombination med en ope-
rativ erfarenhet. De blir en mer fullindad
utbildning da var och en av instruktorerna
kompletterar varandra. Risken med enbart
en operativ moderator dr att utbildningen
kommer att refereras mer till instruktorens
egna erfarenheter och dirmed kommer den
mer teoretiska psykologiska kunskapen runt
kommunikation och gruppsamarbete och
dess konsekvenser, att saknas.

HF-utbildningar

Under 1980-1990-talet hade flygsakerhets-
inspektionen en inspekterande verksamhet
samt en uppgift att bedriva ett forebyggan-
de sikerhetsarbete. Senare kom dock de tva
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uppgifterna att skiljas at organisatoriskt, da

det mer skulle efterlikna den civila luftfartens

organisation. Det ansdgs inte trovardigt att

kunna genomfora bidda uppgifterna under
”samma hatt”.

Psykologen som 1984 organisatoriskt ha-
de flyttats over fran ddvarande FM/Rekry-
teringscentrum till Flygsdkerhetsinspektionen
(FLYG1I) i Forsvarsmaktens Hogkvarter (FM/
HKYV), fick i uppgift att ur ett forebyggande
sakerhetsperspektiv bygga upp HF sektorn
och dven generellt vara en kompetens/resurs
i Flygl dagliga sidkerhetsarbete.

Nir det gillde psykologiska urvalsprov-
ningar kunde svenska flygvapnet bedomas
vara vil professionellt etablerade. Gillande
sakerhetsutredningar hade psykologisk kun-
skap redan vid denna tidpunkt engagerats
for att utveckla omradet vidare. Fokus blev
darfor att utveckla ett utbildningsprogram
inom “human factoromradet” for flygande
personal i forsta hand, men sedan aven for
ovriga yrkeskategorier.

Efter internationellt monster och med en
god erfarenhetsbank att grava ur,d v s have-
riutredningar, tog psykologen pa Flygl kon-
takt med den skola i Flygvapnet som utbildar
flygchefer, divisionschefer liksom gruppchefer
och rotechefer for att erbjuda ”human factor-
utbildningar”. T drlighetens namn verkade
chefen for skolan nagot skeptisk ndr han
fick forslaget, men HF-utbildningar drogs
trots allt igdng efter internationellt mons-
ter och med god respons fran operatorer
pd olika nivéer. De forstod budskapet och
hur vil det skulle kunna gynna sikerheten.

”Human factor-utbildning” kom med aren
att vixa i omféing.

Vid ett mote 1990, som ovan namnda
skolan kallat till, initierades embryot till
ett samlat utbildningspaket under namnet

”Minniskan i Flygsystemet — Overlevnad
(MIFSO)” inom vilket Flygpsykologi var en
egen utbildningssektion. Arbetsgruppen som



tog fram utbildningspaketet var flygopera-
tiva larare vid skolan samt davarande flygo-
verldkaren och ansvarig psykolog vid Flygl.

Programmen skulle stricka sig fran ti-
den pa flygskolan till dess flygforaren gick
ur krigsorganisationen. Framtagningen av
utbildningspaketet tog tid, delvis pa grund
av att det fanns ett visst motstand fran flyg-
medicinskt hall att vilja se flygpsykologi som
ett eget ansvarsomrade. Den operativa per-
sonalen i gruppen forandrades under pro-
jektets gdng varfor mdnga omtag genomfor-
des. Ar 2000, tio &r senare, lag det samlade
verket fardigt med 42 utbildningspass, men
det skall nimnas att stora delar av utbild-
ningspaketets innehdll hade borjat tillimpas
i praktiken langt innan dokumentet var offi-
ciellt faststallt. Huruvida det tillimpas idag
ar ytterst tveksamt.

Aven pa Flygvapnets Tekniska Skola
(FMTS) i Halmstad hade intresset for ”hu-
man factor-utbildningar” vackts under slu-
tet av 1990 talet och borjan av 2000-talet.
Dessa utbildningar skraddarsyddes dven for
den tekniska personalen fran Ungern och
Tjeckien som inkopt JAS 39 Gripen. Berord
psykolog deltog som ldrare i samtliga av dess
utbildningar under sin tid i FM, da ovriga
psykologer i FV inte uppfattade att de hade
ritt kompetens for uppgiften.

”Human factor-utbildningar” av alla de
slag bygger i princip pa psykologisk kun-
skap relaterat till en operativ verklighet. Det
var utifrdn slogan ”Take the best and make
them even better” behovet av utbildningen
vaxte fram och det kravs av de psykologer
som 4r instruktorer eller snarare moderato-
rer vid dessa typer av utbildningar att de har
en viss erfarenhet fran haverier, incidenter
och kunskap om den operativa verksamhe-
ten. Bade for att fa gehor och vara trovir-
diga i sin roll.

Genom inforandet av HF-utbildningar
hade den flygoperativa varlden insett att
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det inte enbart ricker med en operativ eller
teknisk kunskap utan att det dven i ndgon
man behovs kunskap om det ”manskliga
systemet” och hur det paverkar prestatio-
ner och sikerhet.

Kunskapsoverforingen, relaterad till en
operativ verklighet, skall vila pd en veten-
skaplig kunskapsgrund, men far inte bli en
akademisk foreldsning.

Det ar heller inte bara pd individniva som
visst beteende eller oonskade attityder kan
utvecklas till en sikerhetsrisk utan likaval i
grupper eller i en organisation.

Samtidigt maste framhallas att denna typ
av utbildning i sig inte kan fordndra en man-
niskas personlighet. Det framkommer val i
kritiska och stressade situationer. Darfor ar
ett val utarbetat psykologiskt urvalssystem
som grund en nodvandighet som sedan kan
byggas pa med en kontinuerlig och adekvat

”human factor-utbildning”.

Da CRM-utbildning var reglerat som ett
obligatorium i regelverket for civil kommer-
siell luftfart hade dock langt tidigare olika
utbildningar etablerats som byggde pa psy-
kologisk kunskap. Exempel harpa ar ut-
bildningar inom ledarskap, gruppdynamik,
krishantering m m oftast insprangda i utbild-
ningar pa olika nivaer i officersutbildningen.
Denna typ av utbildning finns dn idag pa de
akademiska officersutbildningarna pa sdval
Karlberg som Forsvarshogskolan (FHS), dar
storre delen av militarpsykologisk kunskap
doljer sig inom en av de fyra institutionerna,
Ledarskapsinstitution.

Ovan namnda utbildningar florerade dven
relativt tidigt inom det frivilliga forsvaret. En
utbildning som ar vard att nimna dr "UGL”
som ett betydelsefullt antal manniskor saval
militara som civila genomgatt.

UGL, stér for *Utveckling av Grupp och
Ledare” och sjdlva utbildningsmetodiken pa-
minner om CRM-utbildningar sa till vida
att den bygger pa en modell som utgar fran
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reflektioner kring deltagarnas egna erfaren-
heter, dar grupptryck, kommunikation, be-
slutsfattande liksom problemlésningar il-
lustreras. Denna typ av utbildningar kraver
vilutbildade erfarna legitimerade psykologer
som moderatorer. UGL utbildningar bedrivs
idag pa FHS.

Utbildningssektorn var och blev en allt-
mer omfattande uppgift for militarpsyko-
login och kan vil betraktas som den tredje
grundstenen i att skapa en mer siker och
effektiv verksamhet i forsvaret.

Uppfoljningsarbete vid
flygsakerhetsinspektionen

Lika sjdlvklart som att en psykolog skulle
ingd som utredare i haverikommissioner an-
sag davarande Flygl att en psykolog skulle
vara en i teamet i det forebyggande dagliga
flygsikerhetsarbetet.

Psykologen pa Flygl deltog tillsammans
med operativ och teknisk personal i analys-
arbetet av det manatliga inflodet av driftav-
vikelserapporter (DA) fran flottiljerna. Detta
rapporteringssystem hade inforts redan pa
-60 talet. Det innebdr att varje flygforare
som under sitt flygpass begatt ett misstag,
som kunde ha lett till en allvarlig olycka
var uppmanad att skriva ner handelsen. Den
rapporten skrivs under av divisionschef och
gar sedan via flottiljens flygsdkerhetsofficer
till Flygsikerhetsinspektionen, for att foras
in i en databank.

Dessa DA foljs upp sdval manadsvis som
arsvis for att darur kunna utlasa tender, som
bor lyftas fram och dtgirdas i det forebyg-
gande siakerhetsarbetet. Detta dr exempel
pa en lirande organisation som bygger pa
oppenhet och fortroende. For att ett dylikt
system skall kunna fungera bygger det pa
att individen ar trygg och att paféljden ut-
gors av beloning och uppskattning snarare
an bestraffning. Dessutom sinds regelbun-
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det en aterkoppling ut i form av en samlad
skrift till samtliga flottiljer. P4 det viset kan
man pa divisionsniva dra lirdom av det in-
traffade samtidigt som det blir tydligt att
inskickade DA kommer till nytta.

Vart tredje ar ”inspekterades”, genom-
lystes, varje flygflottilj ur ett sikerhetsper-
spektiv. Det var en helhetsbedéomning ur
ett tekniskt, operativt och ”human factor
perspektiv”. Inspektionerna mynnade ut i
en skriftlig rapport undertecknad av Flyg-
sidkerhetsinspektoren.

Samtliga medarbetare frin SAAB, FMV
och Flygsikerhetsinspektionen hade bidra-
git till underlaget. Inspektionerna genomfor-
des under ett antal dagar och av flottiljen i
sin helhet. Genomforandet ur ett ”human
factor-perspektiv” var i stort sett detsamma
som de som tillimpades i en haveriutredning
(sakerhetsutredning), fastin ndgot haveri
annu inte hade intriffat.

Forutom besoken pa flottiljerna analysera-
des trender 6ver lingre tidsperioder med ha-
verirapporter som underlag. En arbetsgrupp
sattes samman av medlemmar representera-
de i stort sdtt samtliga discipliner som i en
haverikommission, om dock fler operatorer
pa ledningsniva samt representanter frdn in-
dustrin som deltagare. Gruppen var satt att
analysera haverirapporter Over en tiodrspe-
riod for att finna och sammanstilla trender.

Att se Over en ldngre tidsperiod var sjalv-
klart aven det en liarande process for alla
parter, utifrdn vilka nya strategiska beslut
kunde fattas. Arbetsgruppen, dir psykologen
vid Flygl var en av medlemmarna, himtade
aven hem haveristatistik frin andra nationer.
Genom flygsiakerhetsbesok savil i Finland
som Osterrike, de linder som ink&pt svens-
ka flygplanet J 3 5§ Draken, kunde vardefulla
erfarenheter dven utbytas.

Kortfattat kan konstateras att stora an-
strangningar och atgirder framst inom det
tekniska och flygoperativa omradet over en
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Systematiska Flygsakerhetsatgarder

1940 talet det psykologiska urvalssystemet implementerades
en oberoende haverkommission fér utredning av

flyghaverier inrattades , embryot till Statens Haverikommission

1960 talet
simulatorer

1970-talet

avvikelserapporteringssystemet

urvalssystemet modifierades

férbattrad utbildningspedagogik
férandrade operativa foreskrifter

raddningssystemet
1980-talet attityder
utbildning
ledarskapet

utredarmetodik/HF utredare

1980-talet RML (regelverket)

sakerhetsorgansitionen

utbildning “manskliga systemet” CRM

regler och foreskrifter; org
internationell anpasssning

Bild 5. Flygsikerbetsdtgdrder.

trettiodrsperiod hade bidragit till en 6kad
flygsdkerhet. Tva tredjedelar (2/3) av orsa-
kerna till haverier som intraffat under de
senare decennierna var nu relaterade till
“human factor” fragor.

Arbetsgruppen ovan fann ett likartat resul-
tat i det svenska underlaget. De foreslagna
atgiarderna kom oftast att riktas mot utbild-
nings- och ledningsfunktionen. De flygsiker-
hetsdtgirder som genomforts under olika
decennier i FV presenteras ovan.

Genom ett idogt analysarbete av DA och
trender 6ver tid kunde saledes dven oonskade
attityder eller beteende uppmarksammas pa
sina hall. Det engelska ordet ”Complacency”
speglar just hur latt en mentalitet kan smy-
ger sig in omedvetet och fa faste. Det kan
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latt gd slentrian i uppgifter man genomfor
och upprepar ofta. Skiarpan och fokus kan
ldtt trubbas av och bli en fara for sakerheten.
Denna mentalitet kan dven sprida sig inom
en grupp eller storre verksamheter och maste
uppmairksammas och stdvjas i tid.

Egenkontroll dr ett honnorsord som inne-
bar att individen skall ha formaga att kun-
na folja upp sig sjdlv och sin ”status” for
att kunna genomfora en specifik uppgift.
Individen méste ha insikt om sin egen kapa-
citet och formdga. Utifrdn detta synsitt kan
individen heller inte i vissa sammanhang helt
frantas sitt ansvar for det som sker.

Dartill kommer ”ledningsansvaret” inne-
barande att skaffa de basta tinkbara forut-
sattningar for verksamhetens bedrivande. I
detta ligger formagan att entusiasmera, mo-



tivera, informera och delge m m. Det stal-
ler dven stora krav pa ledande personal att
kunna virdera kompetens och formagor i
verksamheten och fordela uppgifterna till
dem som dr mest lampade att genomfora
dem. Det innebdr att vara lyhord och ska-
pa ett oppet klimat bland sin personal sa att
eventuella individuella problem kommer i
dagen innan det blir en fara for individen
sjalv eller omgivningen. Dessutom mdste
man som ledare vara den gode forebilden
och ge akt pa att den operativa verksamhe-
ten haller en hog standard och inte faller in
i ndgot slag av oonskad mentalitet.

Hair hade det centrala uppfoljningsarbe-
tet pa “flygsak” en viktig roll, for att just
se sidana eventuella oonskade trender i tid.
Det arbetet var ett gediget teamwork i flyg-
sdkerhetens tjanst i vilken den psykologiska
kompetensen pa den tiden var en sjalvklarhet.

Rent generellt kan ndmnas att uppfolj-
ningsverksamhet pa olika nivder och med
olika metoder och modeller dr en i allt vi-
sentlig verksamhet alltfér ofta underskat-
tad. Det ar en larande process i vilken den
psykologiska kunskapen ar vil skickad for
savil uppbyggnad av uppfoljningsmodeller
och strukturer som i analysarbete.

Uppfoljningsarbetet kan darmed riaknas
som den fjarde psykologiska grundstenen
som bidrag till att utveckla en verksamhet.

Tillampad militarpsykologisk
utveckling under efterkrigs-
tiden

Allmant

Den militdrpsykologiska utvecklingen maste
ses mot bakgrund av hur den psykologiska
disciplinen utvecklades som vetenskap. Det
bor betonas att det var och ir fortfarande
en forhallandevis ung vetenskap med sina
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rotter inom manga dominer som filosofi,
pedagogik och medicin.

Ar 1907 inrittades pedagogik som ett
examinationsimne vid svenska universitet
och i det amnet inhystes dven psykologiska
dimensioner och fragestdllningar. Genom
Sigmund Freud fick psykologin tidigt ett mer
medicinskt, psykiatriskt ansikte.

Vid Uppsala Universitet hade redan i bor-
jan av 19oo-talet inrattats experimentella
laboratorier i psykologi, men det var forst
1948 som den forsta professuren i psykologi
tillkom liksom en psykologisk institution.

Psykologisk forskning och kunskap var i
begynnelsen att utforska manniskans mentala
processer och ”sjal” for att darefter vidgas
till ett samhalls- och organisationsperspek-
tiv, ddr forsvarsmakter virlden over tidigt
var uppdragsgivare till alltmer forskning,
for att erhdlla mer och fordjupad kunskap
inom samtliga inriktningar. I och med den
tekniska utvecklingen och det framtvingade
intresset for human factor” fragorna fran
operatorernas sida, foljde likasa flygindu-
strin efter i den trenden. Boeing och Airbus,
kom att inrdtta “human factor sektioner”
med multidisciplindra team med psykolo-
gisk kompetens involverad. De kallade till
storre “human factor” seminarier och ut-
bildningar, dir i synnerhet balansen mellan
”mainniska-teknik” var i fokus.

Internationellt

Hur militarpsykologin och dess foretradare
fick faste i olika forsvarsmakter kom dock
att variera stort.

Trots att militirpsykologin i Europa ha-
de haft sitt starkaste faste i Tyskland under
andra varldskriget och vid den tidpunkten
varit en forebild for manga andra lander,
tappade de mark efter kriget. Forst i mitten
pa 1950-talet kom den militiarpsykologiska
verksamheten dir att dter byggas upp.
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Den kom att omfatta fem huvudomraden
med en sdvil klinisk som en arbetspsykolo-
gisk inriktning De fem omradena var:

Personalpsykologi
”Truppsykologi”

Klinisk psykologi

Ergonomi

Arbetspsykologisk kvalitetssikring

For att losa de militarpsykologiska uppgif-
terna i Tyskland under senare delen av r9o0-
talet var ca 160 psykologer och 260 s kal-
lade psykologassistenter engagerade. Samt-
liga var civila med en kompletterande militar
utbildning nir de till exempel arbetade som
”troup psychologists”.

[ Osterrike kom militirpsykologin att bli
en egen kar under ledning av en militarpsy-
kolog i uniform med generals grad. Kéren
bestod av savil civila som psykologer i uni-
form. Militarpsykologin kom inte att om-
fatta bara flyget utan hela landets forsvar.
Det inneholl olika utbildningar for saval
varnpliktiga som officerare och ”peacekeep-
ing personal”. De etablerade en mer utbrett
system for radgivning for saval chefer som
ovrig personal liksom en omfattande klinisk
verksambhet.

I det nederlindska forsvaret etablerade
ar 1973, foretradare for psykologin och
sociologin, en sjalvstindig kar med ett eget
insignia. Verksamheten var mangfaldig fran
urval, utbildning till informationsoverfo-
ring, klinisk verksamhet samt en radgivan-
de funktion for chefer inom forsvarsmakten.
Militarpsykologerna var dar likasd saval i
uniform som civila beroende pd den befatt-
ning de innehade. Hir liksom i Osterrike
fick dess framste foretradare for den mili-
tarpsykologiska verksamheten generals grad.

Under den forsta halften av efterkrigstiden
var israeliska militirpsykologer vil represen-
terade pa olika militdrpsykologiska konfe-
renser. De bidrog i synnerhet med kunskap
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om hur de utvecklat och systematiskt och
professionellt tillimpade den psykologiska
kompetensen och hur de byggt upp den mii-
tarpsykologiska organistionen i sitt forsvar.
En av de israeliska militarpsykologerna och
tillika forskare, Ben Shalit, kom senare att
arbeta pa davarande FOA 5 I Karlstad med
inriktning pa ”ledarskap”.

I UK och i Frankrike har militirpsykolo-
ger inte haft ndgon framtriadande roll i den
militarpsykologiska utvecklingen nar det gal-
ler tillimpning. Inom forsvarsmakterna har
de varit klart styrda och underordnade den
medicinska disciplinen och darmed relativt
kliniskt orienterade och ar dn idag.

Vartefter tiden har gdtt dr det uppenbart
att konstatera att de lander som varit invol-
verade i krig och strid har behovet av mili-
tarpsykologisk kompetens varit mer sjalvklar
an for andra nationer, da det di blev allt-
mer uppenbart vad den militirpsykologiska
kompetensen kunde bidra med.

Kroatien var ett gott exempel pa detta. Vid
ndrhet av en reell verklighet 6kade behovet
av psykologisk kompetens. De rekryterade
da civila psykologer in i dess forsvarsmakt
och dessa fick en viss militir utbildning. En
militdrpsykologisk organisation bildades,
med en mangfald av uppgifter inte minst
att i samverkan med de operativa bedoma

”combat readiness”. Militirpsykologerna
blev en vil etablerad och respekterad funk-
tion just for att man under mer realistiska
former kunde utvirdera dess virde.

I Sverige har inte pa langt nar militdrp-
sykologin tangerat ovan nimnda domaner.
Den svenska utvecklingen har i huvudsak
varit kopplad till flygsikerhet och didrmed
Flygvapnet forutom den tidigt etablerade
monstringsverksamheten med psykolo-
giskt inslag. Psykologer som var anstillda i
Forsvarsmakten fanns siledes sd gott som
enbart i Flygvapnet och i organisationen for
monstringsverksamhet.



I Sverige

Sedan 1985 hade Flygvapnet ett formellt
ansvar for den flygpsykologiska verksam-
heten. Det var flygvapnets personalledning
i Hogkvarteret som ansvarade for UTK, se-
nare Rekryteringscentrums verksamhet ge-
nom uppdragsdialog.

Monstringsverksamheten med de psy-
kologer som dir var anstillda ldg utanfor
forsvarsmaktens mandat och hade i sin verk-
samhet en chefspsykolog pa central niva pla-
cerad i Karlstad. Metoduppfoljning av kva-
litén, ldg pd uppdrag hos dadvarande FOA 5.

Det gar ldtt att konstatera att styrningen
av den militirpsykologiska verksamheten
minst sagt var diffus.

1994 overgick svenska krigsmakten till
en forsvarsgrensgemensam Forsvarsmakt.
Detta forhallandevis stora organisatoriska
steg innebar dven att manga interna organi-
sationsforandringar kom att folja i dess spar.

Med insikt om den militirpsykologiska
kompetensen betydelse i sikerhetsarbete och
for att nd en okad effektivitet var det lage i
den ddvarande organisatoriska tumulten att
lyfta fram psykologins roll i sdvil sikerhets-
arbete som i att 6ka en organisations effek-
tivitet. Dessutom, med vetskap om hur mi-
litairpsykologer etablerat sig och organiserat
sig i andra internationella férsvarsmakter,
var tiden mogen att forsoka lyfta militdr-
psykologin till en egen funktion i den svens-
ka Forsvarsmakten.

Det trader alltid in manga relevanta som
icke relevanta krafter och synpunkter vid
omorganisationer. Savil professioner som
individer bevakar sina positioner. Vad gal-
ler den militarpsykologiska kompetensen
har bade historiskt och internationellti vissa
dela av virlden den medicinska professionen
velat se psykologisk kompetens som en del
av eller inordnad i sin egen profession. Det
kan givetvis ses som rimligt nar det galler

ANALYS & PERSPEKTIV

en ren klinisk verksamhet, men den storsta
delen av militarpsykologisk verksamhet ar
inte klinisk utan arbets-och organisations-
psykologisk.

Savil inom urvals-sektorn som i siker-
hetsutredningar dr den psykologiska kom-
petensen och verksamheten helt skild orga-
nisatoriskt fran det medicinska skréaet. Detta
galler likavil i den omfattande utbildnings-
verksamheten liksom i det forebyggande sa-
kerhetsarbetet. S4 ar dven fallet i allt arbete
vad giller MSI, ”man-system interaction”,
varfor en koppling till professionen ”medi-
cin” ger helt felaktiga signaler till omvirlden.

I den omtumlande omorganisationen, da
forsvarsgrenarna inte lingre skulle vara sjalv-
stindiga utan vara ”joint”, kom armén att fa
ett relativt stort inslag i bemanningen i FM/
HKV. Det bor framhallas att Forsvarsmakten
vid denna tidpunkt hade borjat att engage-
ra sig i internationell verksamhet och siande
ut egen personal till krigsharjade omraden.

Ett exempel pa forindring av omorga-
nisationens foljder var dven att flygsiaker-
hetsinspektionen kom att inga i Forsvarets
Sakerhetsinspektion, dar nu dven arméns
och marinens sikerhetsinspektioner blev
integrerade. De tva sistnimnda inspektio-
nerna var pa denna tid sma och hade inte
samma arbetssitt som flygsikerhetsinspek-
tionen. Det forebyggande siakerhetsarbetet
inom flygsakerhetsinspektionen lyftes nu
bort fran inspektionsverksamheten och blev
en egen avdelning.

Ledningen av flygmedicin, med en flyg-
overldkare i spetsen, var under manga ar en
del av flygsakerhetsinspektionen, men lyftes
nu over till Flygmedicinska Undersoknings
Centralen, FMU, som da var ett sjalvstan-
digt forband utanfor FM/HKV

Psykologen inom sikerhetsomradet place-
rades pd Forsvarsmaktens Sikerhetsinspek-
tion, vid ddvarande Marksikerhetsinspek-
tionen. Syftet lar ha varit att dirmed forsoka
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implementera det forbyggande psykologiska
sdkerhetstinket inom Armén.

Efter en mycket kort organisatorisk se-
jour dir, tilldelades vederborande psykolog
utredningsuppdraget av davarande flygva-
pengeneralen Kurt Westberg, 2000-02-22,
’angdende funktionen Forsvarspsykologi i
Forsvarsmakten”. Resultatet av utredning-
en Funktionen Forsvarspsykologii Forsvars-
makten (HKV beteckning 16 500:76957)
var formulerat enligt nedan av brigadgene-
ral Hakan Bergstrom, chef for ddvarande
samordnings-avdelningen i Forsvarsmaktens
Hogkvarter (FM/HKV).

e Projekt Central Ledning skall ta del av
utredningen som underlag for dess vi-
dare arbete vad giller funktionens or-
ganisatoriska tillhorighet och dimensio-
nering 1 HKV.

e HKV svarar for ledning, inriktning, sam-
ordning och utveckling av funktionens
verksamhet som stod it Forsvarsmaktens
karnverksamhet liksom av den egna
funktionen.

Som foljd av ovan inrittades en befattning i
HKYV pé davarande Grundorganisationsled-
ningen (GRO), med uppgift att som forsvars-
psykologins framste foretradare leda , inrikta
och utveckla funktionen i egenskap av for-
svarsoverpsykolog. Forsvarspsykologin var
ddrmed en sjilvstindig samlad funktion i
Forsvarsmakten pd en strategisk ledningsniva.

Funktionen férsvarspsykologi

Verksamhetsomraden

Inledningsvis var arbetsuppgifterna ett om-
fattande stabsarbete, d v s att formulera och
skriva direktiv for uppdragsforslag, att pre-
cisera inriktningen av verksamheten och att
formulera budgetunderlag for funktionen.
Forsvarpsykologins verksamhetsomraden
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ar omfattande och dr i mdnga stycken en
spegelbild av psykologins samtliga dominer.

Ansvaret innebar att professionellt leda
och inrikta omrdden, sisom den psykolo-
giska urvalsprocessen, utbildningar inom
”human factor”-omradet i det forebyggande
sakerhetsarbetet och 6vrig utbildning med
psykologiska inslag, liksom leda utredningar
som vid krankande sarbehandling, vid kris/
rehabiliterings-drenden; att 6vervaka upp-
foljnings- och utvarderingsverksamheter
liksom att ingd som sakansvarig i diverse
arbetsgrupper pa central nivd m m.

Ansvaret var att 4ven bevaka ur ett forsk-
ningsperspektiv kompetensomrddet, natio-
nellt och internationellt och att svara f6r och
lagga fram forslag pa forskningsuppdrag
som foretradare for en av Forsvarsmaktens
FOT-grupper (forsknings och teknikutveck-
ling) till universitet/hégskolor och davaran-
de FOA sedermera FOI. Det innebar vidare
att halla samman en psykologkar, utspridda
pa olika forband. Forsvarshilsan hade vid
denna tidpunkt alltmer borjat att anstilla
psykologer.

Sammanfattningsvis kunde psykolo-
gisk verksamhet forenklat rymmas under
”FEM U”. Urval, Utbildning, Uppféljning,
Utredning och Utveckling.

Natogruppen

D4 Forsvarsmaktens inriktning i borjan pa
2000-talet var internationell verksamhet, kom
forsvarsoverpsykologen att ingd i en Nato-
grupp med beteckningen ”Psychological
support in modern military operations” med
uppgift att ta fram ”Guidlines for Military
Leaders”.

De psykologer som ingick i arbetet var
fran 19 olika nationer med en belgisk of-
ficer satt att leda arbetet. Erfarenheterna
i dmnet varierade ofantligt inom gruppen,
men de skulle, efter genomfort arbete, enas



i ett gemensamt arbete som skulle presen-
teras pa en storre Nato- konferens i Bryssel.
Den svenska psykologen som hade ingatt i
arbetet samt en svensk armégeneral, var de
som representerade svenska forsvarsmak-
ten pa motet.

Det bor namnas vidare att i samband med
att det internationella engagemanget hade
tagit fartisvenska Forsvarsmakten, hade det
etablerats en organisation for hur de hem-
viandande soldaterna skulle bemotas och tas
om hand vid hemkomsten. I det programmet
ingick ett sd kallat ”hemkomstsamtal” for
de hemvindande soldaterna. Dessa samtal
genomfordes i grupp under tre timmar, med
tva gruppledare, en psykolog eller ndgon
med beteendevetenskaplig utbildning samt
en officer med erfarenhet fran utlandstjinst.
Soldaterna skickades darefter hem till sina
forband och vid eventuella psykiska besvar
remitterades de vidare till Landstinget.

Det bor framhallas att svenska Forsvars-
makten inte bedriver ndgon sjukvird utan
hinvisar till Landstingets allmdnna sjukvard
gallande saval fysisk som psykisk hjalp och
behandling.

Uppdraget fran Forsvars-
departementet

Ar 2006 erhéll Forsvarsmakten av Forsvars-
departementet ett storre uppdrag inom
samma doman som ovan. Uppdragsfor-
muleringen var ”Krisstod och Rehabilite-
ring efter Internationella insatser samt Sjlv-
mordsprevention inom Forsvarsmakten”,
HKYV beteckning 16 100:66 225, 2006. Upp-
draget att internt leda utredningen foll pa
forsvarsoverpsykologen.

Uppdraget innebar att utveckla Forsvars-
maktens forméga gillande krisstod och re-
habilitering efter genomférda insatser och
saledes komma med forslag pa rekommen-
dationer och forbattringsatgarder. For sjdlv-
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mordsprevention innebar det att klarligga
omfattningen av suicid i Forsvarsmakten,
samt forekomsten i olika verksamheter och
personalkategorier. Da suicid dr den yttersta
konsekvensen av en uttalad kris var de bada
uppdragen saledes narbeslaktade.

Utredningen var omfattande och efter ett
och ett halvt ars utredningsarbete lades den
fram 2007-03-04 for tf C PROD generalma-
jor Jan Salestrand i HKV for beslut, HKV
beteckning 16 100:66 225.

Utifran faktaunderlaget konstaterades
att minniskan spelar en avgorande roll for
att Forsvarsmakten skall kunna na sina mal.
Det psykologiska vilbefinnandet ar en av-
gorande faktor for operational readiness”.

Vidare konstaterade utredningen att an-
svaret for *manniskans vilbefinnande” var
splittrat bide pa central och lokal niva i
Forsvarsmakten och uppdelat pA manga ak-
torer. Det konstaterades vidare att styrning-
en pa central niva var otydlig. Det innebar
att mycket hamnade mellan stolarna och
ett helhetsperspektiv saknades. Dessutom
konstaterades att resurserna och tillgdng-
en till kompetenser att hantera och stodja
de minniskor som eventuellt hamnat i ett
psykiskt kristillstind var sma och knappa.
Mot denna bakgrund foreslog utredningen
en mangd forbattringsitgarder.

Utredaren ansdg vidare att sdvitt mojligt
ar skall arbetet vara inriktat dven pa fore-
byggande dtgarder, for att i mojligaste man
undvika att soldater/officerare hamnar i ett
tillstdind av mental kris. Uppdraget utoka-
des darfor aven till, hur man i ett preventivt
syfte kan forhindra detta.

Utredaren sdg siledes det "mentala kris-
tillstindet” hos en individ som ett ”manskligt
haveri ” varfor det forebyggande insatserna
bor ha storsta dignitet sdsom i det forebyg-
gande flygsikerhetsarbetet.

Om ”den mentala krisen ” dnda blev ett
faktum skulle atgarder pa saval lokal som
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myndighetsniva tas fram for basta mojliga
omhandertagande och rehabilitering

Att de soldater och officerare/ledare som
skall ingd i internationella insatser pd basta
satt skall vara rustade mentalt och psykiskt
innan de ger sig av pa ett uppdrag kan fo-
refalla som en sjdlvklarhet, men dr nog inte
fallet i forsvarsmakter som inte varit utsatta
for krigssituationer pa flera hundra ar.

En sammanfattning av forebyggande fak-
torer som foreslogs i utredningen var;

e attett professionellt psykologiskt urvals-
system med val framtagna kriterier skulle
inforas infor internationell tjanst.

o Att syftet med uppdraget kan spela en
avgorande roll for individens valbefin-
nande och i dess forlangning individens
stridsvirde, ar ett kiant faktum varfor in-
dividens installning och motivation till
uppdraget bor genomlysas, d v s varfor
individen vill bidra med sin insats.

e attettrealistiskt utbildningsprogram, for
att mentalt forbereda den enskilde indi-
viden att mota och uppleva traumatiska
situationer var att rekommendera. Den
mentala forberedelsen infor uppdrag hade
internationellt visat sig ha ett stort varde.

e att ledare pd alla nivaer har formaga att
”lasa av” och hantera den enskilde sol-
datens mentala status dr en viktig faktor.

Det kan vara en avgorande parameter for
den enskilde soldatens vilbefinnande. Ett
valkant faktum, men ej sillan en verklighet,
da kulturella skillnader avspeglas i hur ett
ledarskap genomfors dd det kan innebara
stora skillnader i utférandet. Ett faktum att
vara rustat for.

Dessutom foreslogs att dtminstone en
psykolog skall vara kopplad till forbandet
som en resurs for att kunna mota eventuella
uppkomna tvivel och svarigheter for den en-
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skilde och dirmed dessutom vara ett men-
talt stod for hela forbandet och dess ledare.

Att ha psykolog knuten till forbandet var
redan brukligt hos flera nationer med erfa-
renhet av krig men dven av Ovriga. Savil
Tyskland, Belgien, Holland, Australien,
Kroatien, Slovakien m m hade vid tidpunk-
ten “troop psychologist”. Av studier och er-
farenhet var det val kant att ”psykologiskt
stod” gor bast nytta i eller sd ndra verksam-
heten som mojligt.

Forutom att ett storre antal psykologer
borde involveras i bide fore, under och ef-
ter de internationella uppdragen, forslog ut-
redaren bland annat dven att uppfoljnings-
systemet borde forbattras. Systematiska
modeller for utvirdering av missioner och
internationella insatser borde tas fram, for
att dra nytta av “lessons learned”.

Vidare framholls att det splittrade ansvaret
framfor allt pd ledningsniva mellan olika ak-
tor vid hemkost fran internationell verksam-
het borde savil fortydligas som styras upp.

Mer dn 15 4r har passerat sedan utred-
ningen genomfordes och det svenska forsva-
rets engagemang i internationell verksamhet
var vid tiden for utredningen relativt i dess
linda, varfor dtgarder genom erfarenhet for-
hoppningsvis har vidtagits. Vidare kommer
med all sikerhet ett eventuellt Nato medlem-
skap likasd att forandra bilden.

Militarpsykologin som funktion i
svenska Forsvarsmakten

Om Flygvapnet redan frin 1940-talet hade
sett behovet av psykologisk kunskap, for att
utveckla eller behélla sin operativa forméga
var det inte lika sjalvklart sextio ar senare
hos de ovriga forsvarsgrenarna.
Funktionen Forsvarspsykologi dr till for
de operativa”. Den ir ett stod att behalla
och forbattra den operativa formagan och
darmed kunna nad det operativa maélet s3



sakert som mojligt. Det blev ocksd uppen-
bart under de senare decennierna att det ar
den ”icke tekniska delen av systemet” som
visat sig vara den mest sarbara och generellt
ger upphov till flest incidenter och haverier,
och givetvis darfor hallas maste under stan-
dig uppsikt.

Varfor flyget, saval militirt som civilt sd
tidigt forstatt att nyttja psykologisk kompe-
tens beror med all sikerhet pa att misslyck-
anden inom flyg oftast 4r mer exponerat dn
i andra forsvarsgrenar och forutom man-
niskoliv dr de ekonomiskt kostsamma. Att
man sedan tidigt varit framsynta att skapa
en lirande organisation och en kultur som
framjar utveckling och sikerhet ar mer dn
hedervirt och borde vara en forebild for
andra verksambheter.

I detta dokument har nagra fa enskilda
personer pa hog ledningsniva i Flygvapnet
lyfts fram och prisats, just for sin fram-
synthet och insikt om betydelsen av att ”se
och forstd manniskans roll i systemet” och
darmed lyft in militirpsykologin och dess
foretradare i den tillimpade verksamheten.
Dessutom har deras framsynthet givit for-
utsittningar for att skapa en lirande orga-
nisation och dirmed en god sakerhetskultur.
Det ar ett gott ledarskap.

Den forste foretradaren for funktionen
Forsvarspsykologi var sa linge vederbo-
rande fanns kvar i organisationen tillika
fortsattningsvis hart engagerad med upp-
draginom flygsikerhetsarbetet. Funktionen
Forsvarspsykologi flyttades daremot runt till
olika ledningar i HKV och hamnade till sist
pa Personalledningen, dar den finns dn idag.
Upplevelsen var att ddvarande HKV- led-
ning, i huvudsak arméofficerare, var ovana
vid funktionen och darmed inte forstatt hur
den skulle nyttjas.

Forsvarspsykologi dr inte en personal-
tjanstfunktion i den traditionella bemarkel-
sen. Funktionen far darmed helt fel forteck-
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en och blir darmed alltfor distanserad till
den operativa varlden dar den hor hemma.
Foljden av detta dr att den dessutom far sva-
rare att verka och na fram.

Att forldgga funktionen Forsvarspsykologi
pa en personalledning vittnar siledes om
en bristfallig kunskap om funktions syfte.
Foljden har blivit att eftertradarna som re-
kryterats till befattningen varit mindre bevan-
drade i den operativa verkligheten. Darmed
forsvagas funktionen per automatik, tappar
sin udd och fokus och blir inte den funktion
som den dr avsedd att vara.

Idag ar enligt uppgift funktionens ansvars-
omrade forminskat och uppdelat pa “flera
hander” och har dirmed en mer diffus kraft.

HR centrats psykologiska verksamhet
med sina specialistuttagningar bedrivs idag
i princip som tidigare. Det som har férand-
rats ar utbildningen till officer och inféran-
det av specialister och ddrmed kravprofiler.
Aven nya kategorier for limplighetsprov-
ningar har dykt upp.

Idag har dter FM genomgétt annu en om-
organisation som innebdar att forsvarsgre-
narna ater ar separerade. Inom flygmedicin,
som da tillhor flygvapnet, finns idag nagra
fa psykologer knutna, med bakgrund som
piloter. En god tanke om deras inriktning ar
att de anvinds just till de uppgifter som ar
forknippade med den flygoperativa miljon
som simulatortrining, utbildning och tek-
nikutveckling m m.

Vidare finns det idag psykologer pa for-
band tillhorande Forsvarshilsan, vilket inne-
bar att de har mer kliniska fortecken.

Totalforsvarets Plikt- och Provningsverk
har i dagarna fatt en allt storre arbets-
borda, da intresset for att soka sig till
Forsvarsmakten okar.

FHS 4r den myndighet som idag som ti-
digare far forskningsuppdrag inom bl a psy-
kologiskt urval, da framst testutveckling.
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Enligt uppgift skall 202 5 ett nytt testbatteri
sjosdttas i monstringssammanhang.

Reflekterande slutord

Forsvarsmakter virlden 6ver har tveklost
forstdtt att manniskan spelar en avgorande
roll fér att nd framgang och samtidigt behélla
en hog sikerhet. Med den grundsynen har
de bidragit i allra hogsta grad till att forsk-
ningsmassigt utveckla psykologin som en
vetenskap och dessutom forstétt att nyttja
kunskapen i tillimpning.

Genom forsvarsmakters tidiga insikt och
forstdelse for manniskan roll i systemet och
hur man genom psykologiska metoder lyck-
ats forbattra forutsattningarna att nd resultat,
borde det vara av intresse for vilken verk-
samhet som helst i samhallet att folja efter.

Dessutom har de inom flera av psykologins
domainer redan forvirvat en god erfarenhet
vilket borde ses som en kvalitetssakring och
ddrmed ge ett okat intresse.

Det ar ett kdnt faktum att i sd gott som all
verksamhet krdvs manniskor som utévare
liksom olika typer av verktyg och maskiner,

rfessionell kunskap inom fysiologi|
psykologi och medicin

~

Ménniska /Organisation

REGELVERK

Verksamhetens mal
Operationellt uppdrag

Operationell kunskap

Professionell kunskap
Strategi och taktik

mer eller minde tekniskt avancerade, for att
genomfora ett professionellt utovande mot
ett val definierat mal.

Till stod for den operativa malsittning
krdvs kompetens inom teknik och manni-
ska, sdvil tekniskt som fysiskt/medicinskt
och mentalt/psykiskt, men dir det ar den
operativa virlden som sitter kraven Mot
den bakgrunden borde den psykologiska
kunskapen pa saval macro- som microniva
ha sin givna plats.

Vad som framgar av den psykologiska
kunskapens utveckling, tillimpning liksom
etablering organisatoriskt har det visat sig
att kulturella och gamla organisatoriska
strukturer spelat en roll hur vil kompeten-
sen har komma till sin ritt. Dessutom ar det
avgorande i vilken kontext en forsvarsmakt
befinner sig i, d v s i krig eller fred.

Det dr da givetvis mycket avgorande hur
enskilda personer pa hogre ledningsnivaer
kan se och forstd behovet av kompetensen
och lyfta fram den funktionellt. Oerhort
avgorande for en ung vetenskap, som dnnu
inte har en sjalvklar plats i en forhallande-

ﬁm:essmne :unsiap on

Maskin,Verktyg /Teknik

Bild 6.
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vis gammal organisationsstruktur som en
forsvarsmakt.

Det politiska varldslaget ar idag kanske
mer oroligt an vad det varit pd mycket linge.
Sverige ligger med en Natoansokan i loopen
och Forsvarsmakten star infor en utokad
verksamhet och darmed stora utmaningar.
Hur sofistikerade materiel vi an har kravs att
det finns manniskor som kan hantera dem
pa basta satt for att lyckas med uppgiften.

Sverige star dessutom infor en utmaning
att bygga upp ett héllbart och robust civilt
forsvar. Allt detta for att vart totalforsvar
skall bli komplett och std rustat vid even-
tuellt vdapnat angrepp.

Den psykologiska kunskapen som finns i
forsvaret och som byggts upp under decen-
nier borde siledes likaval komma det civila
forsvaret och dirmed samhallet till gagn.

I vart samhaille idag liggs stora ekono-
miska resurser pd upphandling av beman-
ningsforetag, pa konsulter inom ledarskap,
gruppdynamik, coacher, olika typer av ut-
bildningar samt ledningsstd, vid problem i
arbetsmiljon, utredningar av krankande sar-
behandling m m. Upphandlingarna ar ota-
liga, en del bra en del mindre bra och andra
rent déliga. Dessa upphandlingar kostar vara
organisationer, myndigheter och kommuner,
indirekt skattebetalarna, stora pengar.

Vid en upphandling ”vet man heller inte
alltid vad man fir”, dessutom finns ofta inte
tillracklig kunskapen att vardera ”varan”.
Vidare finns mycket sillan krav pd uppfolj-
ning. Som konsult limnar man arenan efter
genomfort uppdrag.

Mot den bakgrunden borde det vara en
sjalvklarhet att man inom statsforvaltningen,
myndigheter och organisationer, drar nytta
av den redan erhallna erfarenheten vad galler
den psykologiska kompetensen i forsvaret.

»Totalforsvarets plikt och provningsverk”
med sitt ursprung fran det gamla Varn-
pliktsverket och tidigare forsvarsmakten
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och som dessutom idag servar inte bara for-
svarsmakten utan dven myndigheter som
Polis, Tull m m med psykologiska lamp-
lighetsprovningar skulle kunna utgora ett
psykologiskt kompetenscentra inom de fem
kompetensomraden, urval, utbildning , ut-
redningar och uppfoljning for hela statsfor-
valtningens rakning.

Behovet inom det civila forsvaret fram-
for allt inom utbildning med psykologiska
fortecken kommer att vara gigantiskt fram-
over. Frivilligorganisationerna kommer att
viaxa och behovet av psykologisk kompe-
tens oka darmed.

Att kunna ha en myndighet som kan an-
litas av vara myndigheter och organisatio-
ner i stadsforvaltningen for saval stod vid
rekrytering och bemanning av organisatio-
nerna, till specifika chefsbefattningar i syn-
nerhet samt bistd dven med utbildningar av
diverse slag samt med utredarkompetens och
stod i arbetsmiljofragor borde ses som ett
gott tillskott till utveckling och ge en kvali-
tetsforstarkning.

Ovan namnda uppgifter ligger alla inom ar-
bets- och organisationspsykologins hirad, dir
givetvis dven uppdrag vid omorganisationer
och strategier for kommunikation och sam-
verkan mellan myndigheter kan komma att
bli avgorande fragor framover for det hall-
bara samhallet.

Det skulle givetvis kravas en utokning av
personal i dagens myndighet, Totalforsvarets
plikt- och provningsverk, liksom en namnand-
ring pa myndigheten. Dartill borde tillses att
en kunskapsoverforing fran Forsvarsmaktens
psykologiska funktioner blir mojlig initialt
samt att de psykologer som skall anstallas har
en profil inom ovan nimnda arbetsuppgifter.

Potentialen for denna ”breddade” myn-
dighet fylld av fast anstillda psykologer med
olika inriktningar och med mojligheter att
gora utvarderingar och uppfoljningar pa
samma satt som sker inom Forsvarsmakten,
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kommer att gora den likaval till en lirande
organisation. Synergieffekterna mellan de
olika psykologiska tillimpningsomradena
kommer dessutom att ge positiv effekt, si-
vil inom den egna verksamheten som for det
civila forsvaret och samhallet i stort.

Forsvarsmakten forvantas framover att
behova stirka den forsvarspsykologiska
funktionens position. Den bor placeras i an-
slutning till en operativ ledning i HKV med
en strategisk utgangspunkt. Det kravs dven
att de psykologer som ar anstillda inom mi-
litarpsykologins olika domaner dr professi-
onellt samlade funktionellt under en ”hatt”
och att det bygger vidare pa den funktiona-
litet som redan dr etablerad.

For detta krdvs en pragmatisk forsvars-
overpsykolog med ledaregenskaper, med el-
ler utan uniform, men som forstar vad den
operativa varlden behover i form av psy-
kologiskt stod och pa ett naturligt satt kan
kommunicera med och smalta in i den ope-
rativa varlden utan att gora avkall pa sin
professionella identitet.
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Detta kommer med all sikerhet bli en
nodvandighet den dagen nir svenska for-
svarsmakten ingdr i Nato. Det kommer li-
kasa bli en sjalvklarhet att de svenska mili-
tarpsykologerna kommer att samverka med
sina internationella kollegor inom den for-
svarsalliansen.

Kristina Pollack, leg psykolog, specialist ar-
bets-organisationspsykologi (AO), f d for-
svarsoverpsykolog Svenska Forsvarsmak-
ten (FM), f d utredare vid Statens Haveri-
kommission (SHK) och anstalld vid FM
Flygsakerhetsinspektion (Flygl), f d ledamoti
Sveriges Psykologforbunds Forbundsstyrelse
liksom ledamot i specialistutskottet for
AO-psykologi, f d president for ”European
Association for Aviation Psychology” (EAAP).
10 ar ledamot i sikerhetskommitté inom
Karnkraften. Internationell foreldsare och
utbildare i amnet ”Human Factor in Flight
Safety and Accident Investigation™.
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